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2024

A los Socios de Bimba y Lola Studio, S.L.,

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado (en adelante, “EINF”)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 28 de febrero de 2025 (en adelante, “ejercicio 2024”),
de Bimbay Lola Studio, S.L. y Sociedades Dependientes (en adelante, “el Grupo”) que forma parte del
Informe de Gestién del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la informacion
identificada en la tabla “Contenidos del Estado de Informacién no Financiera” incluida en el EINF del
Informe de Gestidn.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacion del EINF incluido en el Informe de Gestion de Bimba y Lola Studio, S.L. y Sociedades
Dependientes, asi como el contenido del mismo, es responsabilidad de los Administradores de Bimba
y Lola Studio, S.L. EL EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa
mercantilvigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (estandares GRI) seleccionados asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en la tabla “Contenidos del Estado de Informacién no Financiera” del
citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién material, debida
afraude o error.

Los Administradores de Bimba y Lola Studio, S.L. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacién necesaria para la

preparacion del EINF.

Nuestra independencia y gestion de la calidad

Hemos cumplido los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Cédigo
Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluyendo las normas internacionales
sobre independencia) emitido por el Consejo de Normas Internacionales de Etica para Profesionales
de la Contabilidad (Cddigo del IESBA por sus siglas en inglés) que estd basado en los principios
fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad y
comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Narma Internacional de Gestion de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluye politicas o
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

Deloitte Auditores, S.L. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 13.650, seccién 8 folio 188, hoja M-54414, inscripcién 96 C.1F.: B-79104469.
Domicilio social: Plaza Pablo Ruiz Picasso, 1, Torre Picasso, 28020, Madrid



El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financieray, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de
Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la
Revisién de Informacidn Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada)) emitida por el Consejo de Normas
Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de Contadores
(IFAC) y con la Guia de Actuacion sobre encargos de verificacion del Estado de Informacién No
Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonabley, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacion de preguntas a la Direccidn, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de los procesos para
recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a continuacién:

= Reuniones con el personal de Bimba y Lola Studio, S.L. y Sociedades Dependientes para conocer el
maodelo de negacio, las politicas y los enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos
relacionados con esas cuestiones y obtener la informacidn necesaria para la revision externa.

= Andlisis delalcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024
en funcién del andlisis de materialidad realizado por Bimba y Lola Studio, S.L. y descrito en el
apartado 2, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

» Andlisis de los procesos pararecopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2024.

= Revisién de lainformacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestién aplicados en
relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2024,

= Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de lainformacion relativa
a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2024 y su adecuada compilacién a partir de los
datos suministrados por las fuentes de informacion.

= Obtencidn de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF de Bimbay Lola
Studio, S.L. y Sociedades Dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado el 28 de febrero
de 2025 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos
recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI
seleccionados asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada
materia en la tabla "Contenidos del Estado de Informacién no Financiera” del citado Estado.
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vigente/zﬁ'Egspaﬁa, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y jurisdicciones.

DELQITTE AUDITORES, S.L.

( INSTITUTO DE CENSORES
JURADOS DE CUENTAS
DE ESPANA

DELOITTE
AUDITORES, S.L.

Fernanglo Rodriguez Novo
2025 NaGm. 01/25/20618
9 dejulio de 2025 30,00 EUR




ESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA CONSOLIDADO
2024

- BIMBAY LOLA




BIMBAY LOLA

1. INTRODUCCION .....c.oovemrseemesessssssssssseresssesssssssesssssesssssssssssesesssssssssssssssisssssesssssssssssssosioss 4
2. MODELQO DE NEGOCIO .....cooiviiririereerreerenetireseissssssessssesssssssssesssssssssssssesessesssssassssesss 5
2.1 Entorno y mercados. Presencia geografica .........cueenvereviiiiinenecneneecineienns 8
2.2 Factores y tendencias que pueden afectar a la evolucion de los negocios........ 10
23 Organizacion ¥ €SIUCTULA ......covveervuervririiiiriesinses e etesss et tebe s bess st saaneone 10
2.4 Objetivos y estrategias del GIUPO .......coeurervereeriieesieeesec et 11

3. GESTION GENERAL DE ASPECTOS NO FINANCIEROS .....veeueuiereiceenercuneuseaeeens 13
3.1 Organizacion y politicas del Grupo ......coorveeeereveriermecreniieteeeee e 13

4. INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES .......cccoeeineunieneneennns 14
4.1 Politica del GIUPO ....cccoverieecciiiicinii e 14
4.2 Riesgos identificados ........ccvviiviimiiniiiineiiiecene e 14
4.3 Compromisos y retos medioambientales .........covevevereveeeereeiiiniieseieeieereennn 15
4.4 Gestion y desempefio medioambiental ..........ccoeruveeveeeivineiiininrncericerecenienas 16
4.4.1 Uso sostenible de los recursos y cambio climatico........coevmrvrivevevnrinnnnnnnnnns 16

4.4.2 CONtAMINACION «..everiereenerereeetestenseseeestssse st e sesestssesssessesssessesssssssssssesssssassanssnsns 20

4.4.3 Economia circular y prevencion y gestion de residuos........ccvvviniiensiniininns 21

4.4.4 Biodiversidad ......ccooeeeeeerceriieriereniesise e e s 24

5. INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL25
5.1 Politica del GIUPO .....coivivieveciimiinnninieee e et esae bbb 25
5.2 Riesgos 1dentificados ... 25
5.3 Gestion y desempefio ........c.ovvvnnne Kihes e iR itennsnnanasnmesefennass s sans BT snn sns s Feailhens 26
54 Organizacion del trabajo ...t 35
5.4.1 Medidas de desconexion laboral y conciliacion familiar........cccoveceiivirnennnenn. 37

55 Seguridad ¥ SalUd......ccooiiieicircciniiii s 38
5.5.1 Politica de prevencion de riesgos 1aborales .......ovveeerevieiiineneeeniieienne 38

5.5.2 ACCIAENIES ...uveereeereeieiriirietecresesit s et ae b e 39

5.6 Relaciones SOCIAIES ....c.cvuviveirirreenrciriere s 40
5.7 FOIMACION ...ttt st resn et b e e n e sn s s 40
5.8 ACCESIDIIAAU. ...eeerveieietccreeeee e s 41
5.9 Igualdad y diversidad........cccccocmmeniniciiiniiine 41

6. INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE 1.OS DERECHOS HUMANOS...........cco...... 42
6.1 Politica de Ia cOMPARia ......cccoveeererreirieciiiieii s 42
6.2 Gestién y desempeiio relacionado con los derechos humanos ......................... 42



BIMBAY LOLA

7. INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL

SOBORNO ...ttt etessesiessressaessessre s sesee st assessrsssnessessnsssessesesassassasssertersessasesseensens 43
7.1 Contribucion a partidos y representantes politiCos ........cccvvuvrvvrerrrerereeesvessessens 46
8. INFORMACION SOBRE EL GRUPOQ........concoreermresenseesssmssssssmsssssssssssssssssssssnssssessssnenes 47
8.1 Desarrollo SOCIAL ......ccvviiiiireeeeceeciierteeee e eseesteeeestesre et e s tsens e se s e naeeesesnenes 47
8.2 Desarrollo €CONOMUICO c.vvivverrrinrereirceersiarsnnssesssssesssesnsessssseessasesssnessssessesanssassassas 47
8.3 CONSUMIAOTES ....eeveereciinreeiieriirerreereestesseeseeessesseesessessessnessessnssnrssesesnssssssesseens 48
8.4 Informacion fiSCal.......ceeeeerrerenrirnrescesenrenerinnienrerrrenres e sesse s se st asesssesssesnannen 49
ANEXO I - Tabla de contenidos del estado de informacidn no financiera .........ccceceeeereennenne. 52



BIMBAY LOLA

1. INTRODUCCION

El presente estado de informacién no financiera, que se refiere al ejercicio finalizado el 28 de febrero de 2025
(en adelante, ejercicio 2024), se ha preparado de acuerdo con los requisitos establecidos en la Ley 11/2018, de
28 de diciembre, por la que se modifican el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria
de Cuentas, en materia de informacién no financiera y de diversidad.

Las directrices sobre la presentacién de informes no financieros de la Comision Europea (2017/C215/01)
derivadas de la Directiva 2014/95/UE también se han considerado en su elaboracidn y, en la medida de lo posible,
se han utilizado las Normas Mundiales de Iniciativa de Reporte (Esténdares GRI).

De acuerdo con la legislacién mercantil, el estado de informacién no financiera es parte del Informe de Gestién
Consolidado, aunque se presente en un documento separado, y ha sido formulado por el Consejo de
Administracion de Bimba y Lola Studio, S.L. y Sociedades Dependientes (en adelante “Grupo BIMBA Y LOLA”,
“BIMBA Y LOLA” o “el Grupo”).

En este contexto, a través del estado de informacién no financiera, el Grupo BIMBA'Y LOLA tiene como objetivo
informar sobre temas ambientales, sociales y de personal, relacionados con los derechos humanos, la lucha
contra la corrupcion y el soborno, asi como otra informacidn importante para el Grupo, en la ejecucién de sus
propias actividades comerciales.

Para la elaboracidn de este estado, se han considerado, aquellas cuestiones que tienen un alto grado de
relevancia en el caracter ambiental, social y econdmico social; y eso puede afectar la capacidad del Grupo BIMBA
Y LOLA para crear valor a corto, medio y largo plazo.

Para identificar cudles de los temas comentados son importantes y deben ser reportados, se consideran una
serie de variables, siendo las principales:

e La relevancia de tales asuntos o indicadores, tanto internamente para la empresa como externamente
para sus partes interesadas y audiencias objetivo.

e El sector de actividad al que pertenece el Grupo, tomando como referencia los principales aspectos no
financieros contenidos en los Estandares de la Iniciativa de Informacién Global.

Los datos financieros y no financieros presentados en este informe son consolidados y se refieren a la actividad

realizada por el Grupo BIMBA Y LOLA durante el ejercicio 2024 (desde el 1 de marzo de 2024 hasta el 28 de
febrero de 2025).

Verificacion

El estado de informacién no financiera del Informe de Gestién Consolidado ha sido sometido a un proceso de
revision externa independiente. El informe de aseguramiento independiente donde se incluyen los objetivos y
alcance del proceso, asi como los procedimientos de revision utilizados y sus conclusiones, se adjunta como
anexo a este estado.
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2. MODELO DE NEGOCIO

Bimba y Lola Studio, S.L. se constituyé como sociedad limitada el 26 de enero de 2005 bajo la denominacién de
Closet Design, S.L. Con fecha 2 de abril de 2008, fue otorgada ante Notario escritura publica del acuerdo de
cambio de denominacién social por Bimba & Lola Studio, S.L. y con fecha 20 de enero de 2025 cambi6 su

denominacién por la actual.

A 28 de febrero de 2025, Bimba y Lola Studio, S.L. es la Sociedad Dominante del Grupo y tiene por objeto social
la tenencia, adquisicion y enajenacion de acciones y participaciones representativas del capital social de
cualguier tipo de sociedad, incluso de aquelias de idéntico o andlogo objeto social, mediante su suscripcién o
asuncién en la constitucidon, aumento de capital o adquisicidn a terceros de acciones y participaciones de
sociedades, asi como la administracidn y gestion de la titularidad; prestaciéon de servicios de asesoramiento
técnico, financiero, contable, comercial, fiscal, juridico, asi como los servicios de gestion en relacién con el
desarrollo y ejecucion de estrategias generales y politicas empresariales de las entidades participadas; y
otorgamiento de financiacién a las empresas participadas o a terceros.

Por lo que respecta a las sociedades dependientes, su objeto social consiste en:

¢ Disefio, fabricacién, compra, venta y comercializacion en territorio nacional y en el extranjero de todo
tipo de productos textiles y complementos de vestir, prendas, perfumes, colonias y articulos de uso
personal, bisuteria, joyerfa, calzado, bolsos, carteras, marroquineria, paraguas, gafas y articulos de viaje,
papeleria y menaje.

e Disefio, fabricacion y comercializaciéon en el territorio nacional y en el extranjero, al detalle o al por
mayor, de ropay lenceria de hogar, articulos textiles de mesa y cocina, articulos de bafio y aseo, articulos
de iluminacién y decoracién y otros articulos para el hogar.

¢ Almacenamiento, transporte y distribucion de materias primas o elaboradas, productos, bienes u
objetos, desde su recepcidn, descarga, desembalaje, examen e inspeccion, clasificacién, etiquetado, y
codificacién, hasta el depdsito, almacenamiento, mantenimiento y gestién de stocks, facturacién de
mercancias, envasado y embalaje, carga en el medio de transporte correspondiente y entrega final; asi
como la prestacion de servicios de postventa y apoyo y asesoramiento para la realizacion de estos
servicios en el extranjero.

¢ Tenencia, promocion, construccion, rehabilitacion, conservacién, explotacién, arrendamiento,
adquisicion y transmisidn de todo tipo de bienes inmuebles.

Dentro de estos sectores claramente diferenciados, la actividad textil y de complementos es la realmente
relevante dentro del Grupo, siendo la actividad principal de sus sociedades dependientes, por lo que el presente
estado de informacion no financiera se centra, en la mayor parte de sus aspectos, en dicha actividad.

En los Ultimos afios, el Grupo BIMBA Y LOLA se ha consolidado como una de las empresas de moda lideres de
complementos de vestir. Desde su creacién en 2005, la marca y sus productos tuvieron una gran acogida por el
publico, lo que ha permitido un crecimiento sostenido afio tras afo.

Esta evolucién ha sido posible gracias a un modelo de negocio perfectamente adaptado al posicionamiento y
estrategia de la marca.

BIMBA Y LOLA se posiciona, como marca, dentro del segmento “premium” o de "lujo accesible". Competir en
este segmento exige, por una parte, un alto grado de diferenciacién frente a la competencia y, por otra, un alto
nivel de eficiencia comercial y operativa. Por ello, para poder competir con garantias, el Grupo cuenta con los
siguientes aspectos clave de su modelo de negocio:
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e Marca diferenciada y bien posicionada frente a otras marcas premium gracias a su fuerte apuesta por
la creatividad, que se refleja tanto en la imagen original y tnica de sus campaiias, tiendas, pagina web,
redes sociales, etc., como en el disefio atrevido de sus productos, que ofrecen ademds una relacién
calidad-precio superior a la de sus competidores.

e  Equipo creativo, joven, diverso y en continua renovacién, formado ademds por profesionales con gran
experiencia en las compafiias mas destacadas del sector.

e Modelo de tienda singular en cuanto a su arquitectura y exposicién de los productos pero, sobre todo,
en cuanto a la calidad de atencién al cliente, con un enfoque ejemplar en el servicio personalizado y la

venta.
e Politica comercial enfocada a facilitar el acceso de los clientes a los productos de la marca.

e Modelo de distribucién omnicanal, con presencia significativa y altas capacidades en todos los
principales canales de venta.

e Procesos eficientes que permiten operar con costes ajustados y, por tanto, obtener un margen de
beneficios en linea con los mejores competidores del sector.
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Materialidad

Mediante el andlisis de la materialidad del Grupo BIMBA Y LOLA se busca identificar y priorizar, entre otros, los
asuntos ambientales, sociales y de gobierno que son relevantes para el Grupo.

En 2024 se identificaron los siguientes asuntos relevantes:

Cumplimiento de los niveles de calidad exigidos
Busqueda de innovacion

Salud y se_guridad

Cumplimiento del Cédigo de Conducta
Cumplimiento del Manual de Proveedores

Comunicacion y creacidn de relaciones estables

Salud y seguridad
Cumplimiento del Cédigo Etico
Mantenimiento del talento

Formacion para el correcto desemperio de sus funciones

Gestién de muestras y articulos de otras temporadas
Uso de energia
Uso, reutilizacidn y reciclaje de materias primas
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2.1 Entorno y mercados. Presencia geografica

En el ejercicio 2024 la, sede central del Grupo se ha trasladado a la Avenida de Madrid (Vigo), en la provincia
espafiola de Pontevedra, ubicada hasta entonces en municipio de Mos. lgualmente, las principales operaciones
logisticas se llevan a cabo en la localidad de Mos, concretamente desde su centro de distribucién de Santiaguifio,
que comenzo sus operaciones en 2019,

Histéricamente, las ventas de BIMBA Y LOLA se concentraban fundamentalmente en Espaiia, sin embargo, el
Grupo ha experimentado un importante crecimiento internacional. Dicho proceso comenzé en Portugal en los
inicios de vida del Grupo, continuando en Francia en 2008, mediante la apertura de la primera tienda en Paris,
para posteriormente ampliarse a nuevos paises, tales como Reino Unido, Alemania, Polonia, México, Chile,
Colombia, Ecuador, Uruguay, Singapur o Corea del Sur, entre otros, hasta alcanzar los 310 puntos de venta a 28
de febrero de 2025 (289 puntos de venta a 29 de febrero de 2024):

Tipo de ti_enda RasiD 2024 2023

Tiendas propias 172 167
Franquicias 31 27
Puntos de venta en centros comerciales 107 95
Total 310 289
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E! nimero de puntos de venta que el Grupo mantenia abiertas a 28 de febrero de 2025 y a 29 de febrero de
2024, distribuidas segun el pafs en el que se localizan, es el siguiente:

N2 de tiendas
2024 2023
Espafia 156 150

Pais

N
=
N
[y

Portugal
i=ranci;
Argentina

[ Reino Unido
Chipre

Alemania

Paises Bajos
Polonia

PR RRE NN R
L T T N T T

Ucrania

w
=
~
N

i México

[

Honduras

Chile
Colombia

=
o

Indonesia
Panamé
Puerto Rico
Perti

B NN R PO

Tailandia

Andorra
i Ecuador
Uruguay
USA
Bahréin

Guatemala

N N R R AN R R O R

Singapur
Corea del Sur

Israel

Kuwait

T T V- B S N S O S L

Filipinas
Grecia
Venezuela

B R NN R R 00O

Paraguay
Total 310 289
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En 2024 y 2023, el reparto de las ventas del Grupo por zonas geogréficas es el que se muestra a continuacion:

'Mercados Geogréficos -‘: a0
e ] ] | 2024 2023

Espafia 126.873.207 123.570.654
Resto Unién Europea 40.805.326 36.324.670
América 58.453.467 58.627.329
Asia 7.146.507 7.386.077
Oriente Medio 664.014 959,132
Total 233.942.521 226.867.862

Aproximadamente, el 13% de las ventas de los ejercicios 2024 y 2023, se realizaron a un dnico cliente de
reconocida solvencia, estando el resto de las ventas muy atomizadas.

Asimismo, cabe destacar que el 17% de las ventas del ejercicio 2024 (18% en el ejercicio 2023) se realizaron a
través del canal de venta online.

2.2 Factores y tendencias que pueden afectar a la evolucion de los negocios

Los principales factores y tendencias que pueden afectar a la evolucién futura del negocio en los paises en que
opera el Grupo son:

e Impacto del entorno macroecondmico global y local en las operaciones de cada mercado.
Especialmente, aumentos de la inflacion y sus efectos sobre el consumo.

e Impacto del entorno geopolitico sobre las operaciones y el desempefio comercial del Grupo: guerra en
Ucrania, situacion en Oriente Medio, tensiones arancelarias, etc.

e Impactos negativos sobre los costes de la actividad, principalmente por incrementos generales de
precios y subidas salariales por encima del crecimiento de las ventas.

e Tendencias del consumo en el sector moda, y en los canales fisico y digital.
e Variabilidad de los tipos de cambio, especialmente en relacién con las divisas latinoamericanas.

s Estabilidad legal, politica y fiscal.

El Grupo adapta continuamente su plan estratégico para incluir los nuevos riesgos existentes, lo que ha permitido
una evolucién positiva del volumen de negocio a lo largo de los afios y una inversién sostenida en aspectos clave
para su crecimiento: nueva sede central en Vigo, automatizacién de las operaciones logisticas, desarrollo de
sistemas de gestién, etc. Por lo tanto, en el medio y largo plazo se espera continuar |a senda de crecimiento,
apoyada en la fuerza y potencial del producto y la marca.

23 Organizacion y estructura

El detalle de la organizacién y estructura societaria del Grupo, asi como de las modificaciones que se han
producido durante el ejercicio 2024 en el perimetro consolidable del Grupo, se recoge en la nota 2 de la memoria
consolidada.

En relacién con la estructura de capital, el capital de Bimba y Lola Studio, S.L. a 28 de febrero de 2025 asciende
a 194.898 euros, representado por 64.966 participaciones sociales, acumulables e indivisibles, totalmente
suscritas e integramente desembolsadas, de 3 euros de valor nominal cada una de ellas.
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Dimensidn de la organizacién

El Grupo contaba con 1.761 empleados a cierre del ejercicio 2024 (1.696 empleados al 29 de febrero de 2024),
repartidos principalmente entre sus distintas tiendas en todo el mundo.

El importe neto de la cifra de negocios del Grupo durante el ejercicio 2024 se elevo a 234 millones de euros (227
millones de euros en el 2023) y el resultado después de impuestos supuso un beneficio de 1,5 millones de euros
(6,1 millones de euros en 2023).

El volumen de activos del Grupo asciende a 178 millones de euros a cierre del ejercicio 2024.

RExpEant
1.761 1,5me 7
EMPLEADOS RES#E"TTSDO TOTAL
ACTIVO

Por Ultimo, a los efectos de este estado de informacidn no financiera consolidado, se han introducido criterios
de racionalizacién, de forma que a los efectos del presente informe se consideran relevantes las operaciones
desarrolladas en 15 paises: Espafia, Portugal, Francia, Reino Unido, Alemania, Paises Bajos, Polonia, México,
Chile, Colombia, Ecuador, Panama, Singapur, Puerto Rico y Estados Unidos correspondientes a aquellos paises
donde el Grupo opera a través de tiendas propias, y no a través de franquiciados.

2.4 Objetivos y estrategias del Grupo

Ls estrategia de expansion del Grupo se basa tanto en fomentar y fortalecer la presencia en mercados donde
BIMBA Y LOLA ya estd presente, como en abrir tiendas en nuevos mercados internacionales. Los mercados
prioritarios para el Grupo en esta fase son: Europa, América y Asia.

En este contexto, el Grupo ha comenzado este ejercicio a operar en los mercados de Paraguay, Venezuela,
Andorra, Grecia y Filipinas, a través de franquicias.

El Grupo BIMBA Y LOLA pretende maximizar el retorno sobre la inversion de sus inversores de un modo
completamente sostenible, es decir, dentro de un marco de gestion sostenible de los aspectos no financieros de
la actividad del Grupo.

Estos aspectos incluyen cinco categorias principales: (i) compromiso con el medioambiente, (ii) cuestiones
sociales y relativas al personal, (iii) respeto de los derechos humanos, (iv) lucha contra la corrupcién y el soborno
y (v) compromiso con la sociedad. La gestién general de estos aspectos y la gestion particular de cada uno de
ellos se detallan en los siguientes apartados de este documento.
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VISION

BIMBA Y LOLA es un colectivo creativo, un grupo diverso y multidisciplinar de personas que desean difundir arte y
cultura a través de la moda, porque creen en el poder de la creatividad para hacer un mundo mejor.

Asi, la creatividad es el centro de todo en BIMBA Y LOLA. Creatividad atractiva, de alta calidad y accesible para todos.
Creatividad con un estilo Unico, reflexivo y fresco.

MISION

BIMBA Y LOLA invierte y trabaja para convertirse en una marca de referencia dentro del segmento premium a nivel
global, sin renunciar nunca al caracter propio de sus origenes.

Por una parte, consolidando su posicién de liderazgo en los paises de habla hispana y, por otra, llevando la marca con
éxito a nuevos mercados internacionales.

Y todo ello cumpliendo siempre con los objetivos de responsabilidad, sostenibilidad y rentabilidad que permitan un
desarrollo sostenible y a largo plazo de la marca y el Grupo.

VALORES

Mente creativa: nos gusta innovar para crear nuevas historias y productos, pero también para simplificar y mejorar el
mundo que nos rodea, cuestionandonos siempre lo convencional.

Alma: nos apasiona nuestra marca y nuestro trabajo, y ponemos el corazén en todo lo que hacemos porque es el Unico
modo en que sabemos hacerlo.

Dinamismo: nos gustan las personas que hacen que las cosas sucedan de forma agil, pragmatica, positiva y sin miedo
a aprender de sus errores.

Comunicacién abierta: nos gusta discutirlo todo, siendo humildes para escuchar y valientes para disentir,
comunicando de manera directa, clara, respetuosa y constructiva.

Espiritu de equipo: somos un grupo de gente diversa y de talentos diferentes, pero comprometidos a dar lo mejor de
nosotros mismas por un objetivo comtin y a hacer siempre lo mejor para BIMBAY LOLA.
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3. GESTION GENERAL DE ASPECTOS NO FINANCIEROS

Dado el rapido crecimiento que ha experimentado la dimensién de BIMBA Y LOLA, el Grupo estd inmerso en el
proceso de desarrollar un modelo de gestidn integral de los principales aspectos no financieros de su actividad.
En este sentido, los primeros pasos estdn encaminados a:

e El establecimiento de la organizacién y politicas para la gestién de dichas cuestiones.

s laidentificacion de los principales riesgos actuales en cada uno de los dmbitos.

3.1 Organizacion y politicas del Grupo

El sistema de gobierno corporativo del Grupo BIMBA Y LOLA estd integrado por sus Estatutos Sociales y sus
Organos de Gobierno. La organizacién y funcionamiento del Organo de Administracién se realiza de acuerdo con
las leyes y los Estatutos sociales de la Sociedad Dominante. El Organo de Administracion de la Sociedad
Dominante esté constituido por un Consejo de Administracién, integrado, a fecha de formulacién del presente
Estado, por los siguientes miembros:

e Presidente: Querida Carmen, S.L.U., representada por Dia. Uxia Dominguez Rodriguez.

e Vicepresidente: Tresemes 2017, S.L.U., representada por Dfia. Maria Dominguez Rodriguez.

I3

e Sylvie Lelache EP Colin

e Fernando Martinez Albacete

e José Manuel Martinez Gutiérrez
e Jesus Dominguez Fernandez

e  Cristina Trujillo Parra

Estos Estatutos velan porque el Consejo de Administracién desempefie sus funciones de acuerdo con criterios
de honestidad, respeto por todos los grupos de interés y observancia de los principios de responsabilidad social.

Por tanto, el Organo de Administracién es el responsable Gltimo de los aspectos no financieros. Mas alla de esta
responsabilidad dltima, el Grupo ha establecido responsabilidades y las ha atribuido a los distintos
departamentos corporativos y unidades de negocio. A grandes rasgos, las responsabilidades se asignan de la
siguiente manera:

e Los aspectos relacionados con cuestiones medioambientales, asi como los relacionados con el
aprovisionamiento, son responsabilidad del Departamento de Suply Chain y Sostenibilidad.

e Los aspectos relacionados con cuestiones sociales relativas al personal y el respeto de los derechos
humanos son responsabilidad de |a Direccion de Recursos Humanos.

e La responsabilidad de los aspectos relacionados con la lucha contra la corrupcién y el soborno son
atribuidos al Comité de Compliance.

e Los aspectos relacionados con el compromiso del Grupo con la sociedad se reparten entre distintas
&reas de la organizacién (como se presenta mas adelante) y en combinacién con la actividad de la
Fundacién Bimba y Lola.

e Los aspectos relacionados con el gobierno corporativo y los que afectan al dmbito legal son
responsabilidad de la Direccién Legal.
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4, INFORMACION SOBRE CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

4.1 Politica del Grupo

En BIMBA Y LOLA consideramos la sostenibilidad como una parte intrinseca de nuestro trabajo diario.
Entendemos la sostenibilidad como la forma en que desarrollamos nuestra actividad productiva y econémica
preservando los recursos ambientales para que las generaciones futuras no vean comprometido su desarrolio.

Por ello, aplicamos principios sostenibles en todas las dreas de negocio: desde la bisqueda de materiales més
eficientes en el disefio de nuestros productos, hasta el reemplazo de la energia tradicional por energia renovable
o la eliminacién completa del plastico en nuestra sede.

Los principios sostenibles por los que se rige nuestra actividad empresarial se aplican en las unidades de negocio
directamente bajo nuestro control, asi como deben hacerlo en el conjunto de nuestra cadena de suministro.

Nuestros proveedores se comprometen con nuestra politica medioambiental a través de la firma de un Codigo
de Conducta especifico, donde se recogen las lineas maestras de nuestro compromiso con el medioambiente.

Es nuestro objetivo minimizar el impacto que nuestra actividad econémica pueda causar en el medio ambiente.
Por ello, estamos comprometidos, no sélo con el cumplimiento de la legislacién vigente en materia de impacto
ambiental, sino también en trabajar activamente mas alld de nuestras obligaciones legales para convertir la
sostenibilidad en un vector director de nuestras acciones.

4.2 Riesgos identificados

En la siguiente tabla se describen los riesgos medioambientales identificados en el ejercicio 2024, donde se
diferencia entre las unidades de negocio directamente gestionadas por BIMBAY LOLA, de aquellas en las que no
tenemos control directo, pero pretendemos influir a través de nuestra actividad.

Asimismo, las unidades de negocio directamente gestionadas por BIMBA Y LOLA para el ejercicio 2024 son: la
antigua Sede Central de Mos, la nueva Sede Central Real State, |a oficina D9, las tiendas propias y los centros de
almacenaje y distribucidn, identificados como “Oficina”, “Tiendas” y “Almacén” respectivamente a lo largo de
este documento. Como unidades de negocio en las que influye, se encuentran los almacenes externos, que estén
identificados como “Subalmacén®”.

Riesgo medioambiental Descripcién

Gestién de residuos en las
unidades de negocio
dependientes de BIMBA Y LOLA
Gestion energética en las
unidades de negocio Optimizar los consumos energéticos con el fin de minimizar Ia huella de carbono.
dependientes de BIMBA Y LOLA

Gestién del agua en las unidades

de negocio dependientes de Optimizar el consumo en agua con el objetivo de contribuir a paliar el estrés hidrico.
BIMBA Y LOLA

Asegurar la correcta eliminacion de los residuos generados en las unidades de
negocio mencionadas.

Comprometer a todos los proveedores en el cumplimiento de sus obligaciones

. . legales en sus paises de actividad en lo referente a gestion de residuos: sélidos,
Gestidn de residuos en lacadena  .iquos peligrosos, etc.

de suministro i o i ) .
Promover acciones mds alla de dichas obligaciones legales, o cuando estds no

existan.

Comprometer a todos los proveedores en el cumplimiento de sus obligaciones
Gesti6n energética en lacadena  legales en sus paises de actividad en lo referente al aprovisionamiento energético.

de suministro Promover acciones mas alla de dichas obligaciones legales, o cuando éstas no
existan.

1 Se trata de una categoria, reportada por primera vez en el EINF de 2024 y, para la que, en la medida de lo posible, se ha incluido, informacion
comparativa.
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Comprometer a todos los proveedores en el cumplimiento de sus obligaciones
legales en sus paises de actividad en lo referente al aprovisionamiento de agua,

Gestion del aguaen lacadenade  .on5ymo y gestion de las aguas residuales procedentes de la actividad productiva.

suministro . L . L
Promover acciones mas alld de dichas obligaciones legales, o cuando éstas no
existan.
4.3 Compromisos y retos medioambientales

Entre nuestras prioridades como marca, figura avanzar en la implantacién de un modelo de negocio sostenible
en lo que respecta a nuestra interaccion con el medioambiente.

Somaos conscientes de que el éxito de nuestra actividad econdmica pasa por repensar todos nuestros procesos e
implantar la sostenibilidad como nuestra forma de hacer negocio.

La sociedad civil, nuestros clientes, exige de nosotros demostrar nuestro compromiso con el medioambiente y
rendir cuentas de nuestro progreso en este ambito.

En este sentido, en los Gltimos ejercicios se iniciaron diferentes acciones, como son:

La bisqueda de materiales mas sostenibles para Ia fabricacién de productos y desarrolio de los procesos
internos necesarios para poder implantarlos en las colecciones.

La revisién del envasado de los articulos en todo su ciclo de vida, desde proveedor hasta cliente, para
reducir de forma significativa su impacto medioambiental:

o Reducir los materiales empleados en el envasado.

o Reutilizar los materiales de envasado en diferentes etapas de la cadena de suministro.

o Emplear materiales mas sostenibles en su fabricacion o en su proceso de eliminacién/reciclaje.
La creacidn de un programa de concienciacién de los empleados en oficinas y almacenes para:

o Reducir el consumo de agua.

o Separary segregar correctamente los residuos.

o Reducir el consumo energético.
La eliminacién completa del plastico en la sede central del Grupo.
La reutilizacion de elementos de envasado en diferentes etapas de la cadena de suministro.

La implantacién de un procedimiento para la gestién interna del excedente textil que generamos de
cara a cumplir con la nueva legislacién sobre residuos, que prohibe la destruccidn de excedentes textiles
no vendidos y su gestién mediante canales de reutilizacion, reciclado y valorizacién.

La implantacion de un procedimiento para la gestion interna de los residuos de no producto, con el fin
de mejorar la eficiente en la gestidn global de residuos de la organizacion.

La elaboracion de una auditoria de packaging para observar el estado de implementacién las acciones
puestas en marcha en ejercicios anteriores, comparar los consumos de packaging con respecto al
proyecto de packaging e identificar nuevas obligaciones legales que afectan al packaging.

La mejora de la especificacidn técnica de la caja del proveedor junto con los departamentos de Sourcing
y Logistica para optimizar la reutilizacién de las cajas de proveedor.

La revisidn de los manuales de packaging de los proveedores junto con sus especificaciones técnicas,
para actualizar los documentos en cuanto a elementos permitidos y certificados de materiales, y poner
a punto la trazabilidad de los elementos de plastico reciclado que utilizamos a lo largo de nuestra
actividad de cara a cumplir con el nueveo impuesto al plastico de un solo uso.

Asimismo, nuestro compromiso con la proteccion del medioambiente nos ha llevado a entender la necesidad de
organizar mejor todas nuestras iniciativas para la sostenibilidad. Por ello, el Departamento de Suply Chain y
Sostenibilidad se ha reforzado considerablemente y se encarga de coordinar todos nuestros esfuerzos en torno
a la atencién ambiental de nuestro negocio.
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Este departamento es decisivo para avanzar mucho maés rapido en la consecucion de nuestros objetivos. Nos
permite comunicar mejor nuestra filosoffa sostenible y el trabajo que en este campo estamos realizando, tanto
a nuestros clientes, como a la autoridad competente, a la sociedad en general e incluso a nuestro propio
personal.

4.4 Gestién y desempefio medioambiental

En cuanto a los efectos actuales y previsibles de la actividad de BIMBA Y LOLA sobre el medioambiente, cabe
diferenciar dos areas principales de actividad: la produccidn y la distribucién.

Produccion:

BIMBA Y LOLA no cuenta con procesos productivos propios, la fabricacién de sus productos es realizada por
terceros. Por ello, la principal herramienta del Grupo para la gestidn de las cuestiones medioambientales
relacionadas con dicha produccién es el Cédigo de Conducta de Proveedores, en el que se promueve el
compromiso con la proteccién del medioambiente, mediante las siguientes exigencias:

e  Cumplir los estédndares establecidos en la legislacién aplicable local y nacional.
s Obtener y mantener al dia todos los permisos medioambientales necesarios.

e Hacer esfuerzos razonables para evitar que sus decisiones de compra favorezcan la deforestacion, el
trato cruel a animales o cualquier impacto negativo sobre ecosistemas vulnerables o especies
amenazadas.

Debido a su escala limitada, el Grupo no realiza un seguimiento directo de las mejoras realizadas por parte de
sus proveedores, pero les requiere el envio de las auditorias correspondientes con las que cuentan en el
momento en que contratan sus servicios. Ademas, puede encargar evaluaciones del Cédigo de Conducta
mediante controles que podrén ser, o no, anunciados y para los cuales la empresa evaluada debe brindar su
colaboracién y mantener registros que las faciliten.

Distribucion:

Respecto al resto de actividades del Grupo, principalmente relacionadas con la distribucién y comercializacidn
de sus productos, BIMBA Y LOLA adopta, y continuara adoptando, medidas enfocadas a reducir sus niveles de
contaminacién, lograr un uso sostenible de recursos, luchar contra el cambio climatico, mejorar la gestion de

residuos, y fomentar la economia circular. Las principales acciones tomadas en estos frentes se describen en los
siguientes apartados.

El Grupo no ha recibido multas ni sanciones significativas derivadas del incumplimiento de las leyes o normativas
en materia de medioambiente. Asimismo, durante el ejercicio 2024, no se han identificado contingencias
relacionadas que pudiesen requerir el registro de provisiones sobre actuacicnes medioambientales. E! Grupo
cuenta con seguro de responsabhilidad civil.

4.4.1 Uso sostenible de los recursos y cambio climatico

El uso sostenible de recursos es un factor clave para la competitividad, pero también para la mitigacién y
adaptacion del cambio climatico. BIMBA Y LOLA esta comprometida con esta lucha, especialmente a través de la
optimizacién del consumo de agua y energia. En linea con el propésito de causar el menor impacto ambiental, el
Grupo cuenta con medidas destinadas a la optimizacion y disminucion del uso de recursos.
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Consumo de agua:

A continuacién, se detalla el consumo de agua del Grupo relativo a los ejercicios 2024 y 2023. En este sentido,

cabe destacar que, para la jardineria y limpieza exterior del centro de distribucién del Grupo en Espafia, se
emplea agua de pozos y que el Grupo obtiene el suministro de agua de oficinas de Mos (cerrada el cierre del

ejercicio 2024) del subsuelo.

Localizacién

Oficina?
Almacén
Subalmacén
Tienda®
Total

Pais

Espafia
Portugal
Chile
México
Polonia
Ecuador
Paises Bajos
Reino Unido
Puerto Rico
Colombia
Total

2024

2024

Agua (m3)

1.340
1.391
1.479
1416
5.626

Agua {m3)

3.975
113
1.020
129
171
40

38

2 purante el ejercicio de 2023, el consumo de agua de la nueva sede fue a cargo de la constructora.

% No se han incluido los consumos de agua de las tiendas internacionales para las que no se dispone de datos fiables, motivo por el cual en

2023
389
1.901
1.504
1972
5.766

2023
4,149

866
217
51

30
308
42

94
5.766

la tabla de consumo de agua por paises solo se da informacion de 10 de ellos. Asimismo, se ha modificado la informacién comparativa, pues

los datos de Singapur reportados en 2023 no eran fidedignos.
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Consumo de materias primas:

En las diferentes instalaciones del Grupo se utilizan las materias primas necesarias para poder llevar a cabo la
actividad, intentando maximizar la eficiencia.

En 2024 y 2023, los consumos de materiales mas relevantes empleados fueron los siguientes*:

Materias Primas (TN)
Tipo de residuos
2024 2023
Papel y cartén 1.045 667
Plastico 43 6
Otros 135 69
Total 1.223 742
Materias Primas (TN)
Ubicacién -
2024 2023
Oficina 19 8
Almacén 260 246
Tienda 944 488
Total 1.223 742

En el ejercicio 2024 se ha alcanzado un porcentaje de reutilizacién de cajas del 23% (35% en el ejercicio 2023). El
porcentaje de reutilizacién de cajas de proveedor se ha visto desfavorablemente afectado debido a la
implementacién del sistema automatizado en nuestro almacén, por lo que actualmente estamos en proceso de
mejora para obtener los mismos resultados que con el sistema manual.

Consumo energético:

En un avance hacia un uso mas eficiente de la energia, el Grupo contribuye al desarrollo de un futuro bajo en
carbono mediante la optimizacién de sus procesos y el desarrollo de casuisticas mas sostenibles.

El consumo de fuentes energéticas diferentes a la eléctrica sélo se localiza en Espafia, de ahi que el Grupo no
desglose esta informacion por pais.

Consumo de gas natural

Gas Natural (m3)

Localizacién

2024 2023
Oficina - -
Almacén 60 2.488
Subalmacén 21.340 21.497
Tienda 7.189 6.595
Total 28.589 30.580

No existe consumo de gas natural en la unidad de negocio “Oficina” al haber tenido lugar en el ejercicio 2023 la
instalacion de un nuevo sistema eléctrico denominado “CLIMAX”.

4 Los datos de consumo de materias primas se reportan para el mercado nacional y alguna de las ubicaciones internacionales, pues el
Grupo no dispone de datos sobre las materias primas consumidas en e resto de los paises en los que opera. El incremento respecto al
ejercicio anterior, se debe a la incorporacién de més paises en la informacion a reportar.
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Consumo de gasoleo

Gaséleo (m3)
Localizacién
2024 2023
Oficina 19 | 24
Total 191 24
Consumo de propano
Propano (kwh)
Localizacién
2024 2023
Tienda 1.374 1.634
Total 1.374 1.634
Consumo de pellets
Pellets (TN)
Localizacién
2024 2023
{ Almacén 111 | 125°
Total 111 125

Consumo eléctrico

La generacion de energia eléctrica en el centro de distribucién mediante las instalaciones fotovoltaicas instaladas
se mantiene en los mismos valores que el afio pasado (aproximadamente, un 24%). Asimismo, para el ejercicio
2024, se incluyen las instalaciones fotovoltaicas situadas en la nueva sede.

B Electricidad (Kwh)
als
Localizacién 2024 2023
Oficina 444.961 299.723
Almacén 818.378 874.426
Espaiia
Subalmacén (*} 87.597 81.536
Tienda (**) 3.350.958 3.209.614
| Portugal Tienda (**) 481.620 312.415
" Alemania Tienda N/D N/D
Francia Tienda 24,769 23.372
Reino Unido Tienda 134.011 220.276
Tienda 318.149 485.773
México
Subalmacén (*) 22.004 32.075
Tienda 4,937 N/D
Chile 3 = -
Subalmacén (*) 39.608 48.263
Tienda 57.038 79.613
Colombia
Subalmacén (*) 8.730 8.480
Ecuador Tienda 53.690 47.635 |
Panama Tienda 21.083 23.943
Paises Bajos Tienda N/D N/D
Polonia Tienda 98.856 105.153
Singapur Tienda 147.233 134.048
| usa Tienda N/D 63.470
Puerto Rico Tienda 24.068 9.338
Total 6.137.690 6.059.153
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(*) En relacién con el consumo eléctrico de la localizacién “subalmacén” se reportan datos estimados en funcion
de los consumos eléctricos totales de las naves y los metros cuadrados ocupados por el Grupo.

{**) Dentro del consumo eléctrico de tiendas de Espafia y Portugal, se incluyen datos estimados para el consumo
de centros comerciales de El Corte Inglés (ECI, en adelante) por cuantia de 699.436 Kw/h y 73.141 Kw/h,
respectivamente (701.217 Kw/h y 74.464 Kw/h, respectivamente en 2023). Dicha estimacion se ha realizado
considerando los metros cuadrados que ocupan los corners que explota el Grupo en estos establecimientos.

Asimismo, cabe destacar que, la tabla anterior incluye datos de consumos reales o estimados (en el caso de
subalmacenes, ECls o tiendas para las que se disponga de datos reales para al menos 6 meses del ejercicio). En
este sentido, el consumo estimado en 2024, para las tiendas no reportadas en la tabla anterior por no cumplir
con las directrices anteriormente indicadas, asciende a 2.99.446 Kw/h (sin datos estimados para 2023). Dicha
estimacion se ha realizado por pais, considerando el consumo medio de las tiendas de caracteristicas similares
en dicha localizacién para las que se dispone de datos reales.

44,2 Contaminacion

De acuerdo con el RD-56/2016 que establece la obligatoriedad de realizar una auditoria energética con caracter
cuatrienal, en 2020 se llevé a cabo una valoracién técnica y econdémica del 100% de la energia consumida por el
Grupo en Espafia con el fin de identificar ineficiencias y proyectar medidas correctoras orientadas a mejorar la
eficiencia energética de sus tiendas, centros de distribucién y oficinas.

Asimismo, en los ultimos ejercicios se estan llevando a cabo las siguientes iniciativas:
¢ Cambio de las luminarias existentes en tienda (halogenadas) por luminarias tipo LED.
e Cambio de calderas de gas natural o gasoil a calderas de pellets en los almacenes del Grupo.

e Mantenimiento y renovacién de los contratos con distribuidores de energia eléctrica verde. Se prioriza
la contratacién de proveedores de energia verde en las licitaciones de suministro eléctrico.

¢ Nuevas oficinas de Vigo con certificado BREEAM

En relacion con el consumo eléctrico de las tiendas que BIMBA Y LOLA posee en Espafia, se solicita en el momento
de abrir cada una de ellas, una auditorfa energética en la que se establece la potencia que, por sus requisitos,
ese punto de venta debe contratar, Posteriormente, y con cardcter anual, se solicita una nueva auditoria a una
asesoria energética externa con el objetivo de optimizar dicha potencia.

En cuanto al extranjero las reglas de las potencias son diferentes y no hay excesos de potencia, por lo que la
optimizacién es diferente y se establece en base al equipamiento eléctrico instalado y a la necesidad estimada.
En este caso, dentro de las especificaciones a la hora de acometer las instalaciones de los equipos v la red
electrificacion se exige, a la empresa constructora, optimizar el consumo energético como parte del pliego de
condiciones.

Emisiones de CO2

Para el célculo de la huella de carbono del Grupo, se clasifican las emisiones generadas como directas (alcance
1) o indirectas (alcance 2):

e Emisiones de GEI de alcance 1: son emisiones directas de quema de combustibles por parte del Grupo.
Incluye las emisiones provocadas por el consumo de gas natural, gasdleo y pellets, empleados
principalmente para calefactar oficinas y aimacenes.

e Emisiones de GEI de alcance 2: son emisiones indirectas generadas por la electricidad consumida por
el Grupo. Incluye las emisiones generadas por el consumo eléctrico de las instalaciones controladas por
el Grupo.
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A continuacidn, se presentan las emisiones de CO2 correspondientes al Grupo para los ejercicios 2024 y 2023:

Emisiones totales {TN CO2 eq)
Tipo de emisifén
2024 2023
Alcance 1 131 152
Alcance 2 650 743
Total 781 - 895

Las emisiones directas se generan en su totalidad en Espaiia, pues en el mercado internacional no existe consumo
de energias diferentes a la eléctrica. Por otro lado, se presentan en la siguiente tabla las emisiones indirectas
seglin su localizacion geografica, utilizando para el célculo los factores de emisién correspondientes a cada

ejercicio y pais:

Emisiones totales de Alcance 2 (TN CO2 eq)

Pais
2024 20235

Espafia 21 17
Portugal 136 81
Alemania N/D N/D

Francia 7 6
Reino Unido 38 l 57
Polonia '28 7 27
México 221! 337
Chile 32 35
Colombia 35 47
Singapur 71 65
Ecuador 39 35
Panama 15 17
USA N/D 17
Paises Bajos N/D N/D T
Puerto Rico 7 2
Total 650 | 743

Considerando la naturaleza de su actividad, el Grupo no dispone de medidas para prevenir emisiones de ruido y
contaminacion luminica.

4.4.3 Economia circular y prevencion y gestién de residuos

Debido a la actividad del Grupo, en los ejercicios 2024 y 2023 se han generado fundamentalmente residuos no
peligrosos valorizables, tratandose principalmente de embalajes, que en su mayorfa se entregan a gestores de
reciclaje especializados.

Durante este ejercicio se han generado, aunque en menor medida (0,58 TN frente a 2,34 TN en 2023), de residuos
peligrosos. Estos corresponden principalmente a aparatos de informatica y telecomunicaciones, monitores y
pantallas. La procedencia de los residuos peligrosos corresponde a almacén.

El Grupo cuenta con un gestor de residuos especializado en el reciclaje y reutilizacién de productos textiles. En
este sentido, durante el ejercicio 2024 se han gestionado 28 TN (19 TN durante el ejercicio 2023), principalmente
de ropa procedente de BIMBA Y LOLA.

Los residuos de las tiendas se gestionan de acuerdo con la legislacion aplicable en cada pais, y los generados en
el centro de distribucion de Santiaguifio reciben un trato diferente en funcién de si son organicos, recogidos por

5 Se ha modificado la informacién comparativa, dado que en el dato reportado en el EINF de 2023 no se estaba aislando €l consumo
procedente de energias renovables.
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el servicio del Parque Tecnolégico en el que se encuentra, e inorganicos, que se derivan a los puntos limpios
préximos al centro o a plantas de reciclaje especificas para su adecuada gestién y valorizacion.

A continuacién, se muestra una tabla con las toneladas de residuos generados en los gjercicios 2024 y 2023:

Residuos 2024 (TN) Residuos 2023 (TN)
Ubicacién " y
Peligrosos No peligrosos Peligrosos No peligrosos
Oficina - 19 - 8
Almacén 1 260 2 244
Tienda y web® - 459 - 307
Total 1 738 2 559

De acuerdo con la normativa vigente, el Grupo presenta con caracter anual, la correspondiente declaracion de
envases de plastico y cartén generados a través de Ecoembes. En el 2024 se tiene previsto declarar 345 toneladas
(307 toneladas en el ejercicio 2023) de envases de cartén y pléstico puestos en el mercado.

Politicas de reciclaje / gestion de residuos en tiendas

Durante 2024 se han mantenido y consolidado las iniciativas puestas en marcha en afios anteriores, las cuales se
resumen a continuacion,

Desde octubre de 2019, se puso en marcha un ambicioso proyecto de revision de todo el empaquetado de
nuestros productos (proyecto de packaging). El alcance de dicho proyecto contempla:

e Caja de transporte desde proveedor.
s Empaquetado/protecciones para el transporte y el almacenaje del producto.
e Reempaquetado en centro de distribucién de centrados y devoluciones

e Empaquetado para la venta.

Durante 2019, se realiz6 una auditoria para establecer el inventario de materiales utilizados en el envasado que
permitieron establecer las lineas de actuacién para el ejercicio 2020 y siguientes. Los objetivos de dicho proyecto
son:

s Reducir lo maximo posible el consumo de materiales en el empaquetado, preservando la calidad e
integridad de nuestros articulos en las actividades de transporte y almacenaje.

e Reutilizar, en la medida de lo posible y de forma sistematica, elementos del empaquetado.
s Modificar los materiales empleados:
o Materiales de un mismo tipo en el envase de cada articulo para facilitar el reciclaje.

o Materiales mas sostenibles en cuanto a la obtencién de la materia prima, su fabricacién o su
proceso final de reciclaje/eliminacién.

s  Optimizar el envasado para facilitar las operaciones de centro de distribucién y tienda.

Actualmente, se llevan a cabo Ias siguientes operaciones para la maximizacion de la recirculacion de materiales
y la reduccién de residuo:

e  Reutilizacion de perchas.
e Reutilizacién de cajas de proveedor para envio a tienda.
e Reutilizacin de los insumos de empaquetado que se eliminan al procesar el pedido web.

e Eliminacidn de los albaranes fisicos en papel en los envios E-commerce.

A raiz del proyecto de packaging, se han puesto en marcha una serie de iniciativas:

¢ En el ejercicio 2023, el Grupo sélo disponia de informacién de los residuos declarados en Ecoembes (periodo enero-diciembre de 2024 y
2023, respectivamente).
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En todos los articulos de bisuteria se elimina una pegatina que venia en el exterior del envoltorio de
plastico.

En todas las cajas de zapatos {caja blanca, de base y tapa) se elimina [a goma elastica que venia en el
exterior.

Se confirma que la caja kraft que se usa para las zapatillas es FSC.
Se elimina el cordén plastico que se utiliza en boisos para unir las asas que vienen sueltas al bolso.
Se empiezan a reutilizar las cajas de proveedor para los envios a tienda.

Se disefia una nueva caja para e-commerce que reduce el cartén consumido y elimina la cinta blanca de
embalar que se utilizaba para precintar las cajas.

En el ejercicio 2022, se realizé una auditoria de packaging para conocer el estado de implantacién del proyecto
Proyecto de Packaging y revisar la normativa de packaging y residuos de packaging a nivel europeo, cuyos
objetivos son:

Evaluar el estado de implantacion de las acciones identificadas en el Proyecto de Packaging.
Revisar y actualizar los célculos de consumo de packaging y establecer una metodologia de célculo.

Identificar las nuevas obligaciones legales para el packaging de acuerdo con las nuevas normativas
europeas de residuos y economia circular.

Los resultados de la auditorfa indican:

Mas de un 80% de las acciones identificadas en el proyecto de packaging estdn en marcha, de las cuales
un 33% siguen en curso y un 13% estén en stand by. Sobre ellas se estd haciendo un seguimiento para
conocer su estado e implementarlas por completo.

E! consumo de packaging ha disminuido un 18% frente al dato promedio del proyecto de packaging. Por
material, el consumo de papel disminuyd un 8%, el consumo de plastico un 31% y el consumo de TNT

{elementos de tejido no tejido) un 47%.

La identificacién de las obligaciones de marcado para los paises de la UE, cuyos cambios afectan
principalmente a mercados de Francia e ltalia.

En la creacion de los puntos de venta se emplean materiales sostenibles, en la mayoria de los casos con origen
natural o reciclado. Los materiales que se utilizan para la fabricacién del mobiliario son:

Krion-solid surface para la fabricacién de estanterias y muebles de exposicion de bolsos y bisuteria.
Caucho conformado con materiales reciclados, para la fabricacién de armario exposicion de zapatos.
Plancha de plasticos reciclados y resinas para la fabricacion de elementos de display.

Maderas y tableros de madera natural certificada, para la fabricacién de mesas de apoyo y expositores
de accesorios.

Perfiles metalicos estandarizados para la fabricacidn de sistemas moduiares para exposicion de
coleccion textil.

Uso de luminarias tipo LED.

En cuanto a mobiliario de tienda, ademas de las acciones anteriormente descritas, se esta trabajando en una
nueva orientacion de la arquitectura de tienda, tratando de:

Minimizar las intervenciones en obras.

En la medida de [o posible, mantener el estado actual de los locales comerciales.

Este nuevo concepto de disefio implica la simplificacion de los procesos de obra, reduccién de materiales y genera
menos residuos.
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Gestion de articulos de otras temporadas:

Debido a la implantacién del procedimiento de gestién interna del excedente textil, los articulos de otras
temporadas que no se venden y se mantienen después de los mercadillos anuales internos que llevamos a cabo,
entran en este canal para un correcto reciclado.

En el ejercicio 2024 se han llevado a cabo gestiones puntuales de excedente textil en los almacenes externos
correspondientes.

Gestion de muestras:

Actualmente, con la implantacién del procedimiento de gestion interna del excedente textil, los prototipos que
se mantienen después de los mercadillos anuales se gestionan a través de una empresa autorizada, garantizando
un correcto reciclado.

4.4.4 Biodiversidad

Las actividades del Grupo no causan impactos en éreas protegidas, motivo por el cual, el Grupo no cuenta con
medidas especificas para preservar o restaurar la biodiversidad.
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5. INFORMACION SOBRE CUESTIONES SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

5.1 Politica del Grupo

BIMBA Y LOLA tiene una fuerte cultura corporativa y un sistema en el que la inclusividad es prioritaria dentro de
todas sus actividades, asi como la defensa de los derechos de los trabajadores en todos los dmbitos. Esto se
refleja en el conjunto de la gestién de los recursos humanos del Grupo y en sus politicas de seleccién,
remuneracién, formacion, igualdad y seguridad, entre otras.

Atraer al mejor talento, retenerlo y potenciario es una de las prioridades del departamento de Recursos
Humanos, es por eso por lo que el drea de seleccidn es estratégica para BIMBA Y LOLA.

Un equipo de Business Partners, especializados en las diferentes dreas de la compaiiia, tiene como mision
garantizar el bienestar y el buen funcionamiento de los equipos bajo su supervision, colaborando con los
directores y responsables de cada drea en el dimensionamiento de los equipos, la capacitacién de las personas y
el buen clima y condiciones laborales, para optimizar los resultados del drea.

A su vez, llevan a cabo los procesos de reclutamiento, seleccién y contratacion de perfiles necesarios para
conseguir los objetivos del departamento en linea con las necesidades de la compaiiia.

Los procesos de seleccién, gue constan de una o varias fases de pruebas y entrevistas, se gestionan siempre
buscando satisfacer las necesidades del negocio y las expectativas del candidato/a, de acuerdo con la politica y
la esencia de la marca, para maximizar su encaje en la organizacion y poder ofrecerle un desarrollo dentro de la
misma.

5.2 Riesgos identificados

Los principales riesgos identificados en relacién con cuestiones sociales y de personal se concentran en materia
de seguridad y salud, y son principalmente de tipo ergonémico y psicosocial.

En la actividad logistica, los empleados estdn ligados a la manipulacién de cargas en operaciones de carga y
descarga, a la exposicion a posturas forzadas y a los movimientos repetitivos. En la parte comercial y de tiendas,
los principales riesgos estan ligados al uso de equipos de trabajo como escaleras manuales en los almacenes de
tienda y los sobreesfuerzos por la adopcién de posturas forzadas, asi como aspectos o factores psicosociales por
la exposicion a terceros o por la influencia de las relaciones personales y la organizacion del tiempo de trabajo.

Durante el ejercicio 2024 se ha continuado con la realizacién de evaluaciones especificas de los factores de riesgo
psicosocial en la red de tiendas, con un total de 17 actuaciones. Estas se seguirdn extendiendo a toda la red de
tiendas en el ejercicio 2025.
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5.3 Gestion y desempeiio

Empleo

El nimero total de empleados, asi como su distribucion por pais, sexo, tramos de edad y categoria profesional a
cierre de ejercicio, se muestra en las siguientes tablas:

N2 de empleados

Pais / Sexo 2024 2023
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Espafia 155 1.118 167 1.073
Portugal 8 123 10 119
Alemania 2 3 3 2
Polonia 3 14 3 13
Francia 2 3 2 3
Reino Unido 5 23 5 29
México 36 104 26 81
Chile 5 58 7 55
Colombia 9 19 8 18
Ecuador 2 6
Paises Bajos 1 -
Panamad 1 -
Singapur 8 26 7 25
Puerto Rico - 9 - 11
Rusia E - 1 -
USA 1 11 2 10
Total 238 1.523 243 1.453

N2 de empleados 2024
Edad

<30 30-55 >55 Total

Hombres 77 155 6 238
Mujeres 557 934 32 1.523
Total 634 1.089 38 1.761

N2 de empleados 2023
Edad

<30 30-55 >55 Total

Hombres 79 160 4 243
Mujeres 501 931 21 1.453
Total 580 1.091 25 1.696

N2 de empleados 2024
Categorfa profesional e Personal de Personal de Personal de

S etivDs oficina almacén tienda L,

Hombres 5 920 25 118 238
Mujeres 25 227 118 1.153 1.523
Total 30 317 143 1.271 1.761
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Categorifa profesional

Hombres
Mujeres
Total

Directivos

8
12
20

N2 de empleados 2023
Personal de Personal de Personal de
oficina almacén tienda
95 29 111
243 117 1.081
338 146 1.192

Total

243
1.453
1.696

La contratacion indefinida es una apuesta de crecimiento en la organizacién. En las siguientes tablas se detalla el
numero de empleados por tipo de contrato, distribuidos por sexo, tramos de edad y categoria profesional:

Sexo

Contrato indefinido
Contrato eventual
Total

Sexo

Contrato indefinido
Contrato eventual
Total

Edad

Contrato indefinido
Contrato eventual
L Total

Edad

Contrato indefinido
Contrato eventual
Total

Categoria profesional

Contrato indefinido
Contrato eventual
Total

Categoria profesional

Contrato indefinido
Contrato eventual
Total

Hombres

Hombres

<30

<30

Directivos

30

Directivos

20

20

430
204
634

424
156
580

N¢ de empleados por tipo de contrato 2024

Mujeres
207 1.282
31 241
238 1.523

N2 de empleados por tipo de contrato 2023

Mujeres
217 - 1.250 |
26 203
243 1.453 :

—_

N2 de empleados por tipo de contrato 2024

30-55 >55
1.021 38
68 S
1.089 38

N2 de empleados por tipo de contrato 2023

30-55 >55
1.018 25
73 S
1.091 25

N2 de empleados por tipo de contrato 2024

N2 de empleados por tipo de contrato 2023

27

Personal de Personal de Personal de
oficina almacén tienda
314 140 1005
3 3 266
316 143 1.271

Personal de Personal de Personal de
oficina almacén tienda
331 146 970
7 - 222
338 146 1.192

Total

1.489
272
1.761

Total

1.467
229
1.696

Total
1.489
272
1.761

Total
1.467
229
1.696

Total
1.489
272
1.761

Total

1.467
229
1.696



BIMBAY LOLA

Asimismo, se indica el nimero de empleados segln el tipo de jornada bajo el que estén contratados,
distinguiendo por sexo, tramos de edad y categoria profesional:

N2 de empleados por tipo de jornada 2024

Sexo
Hombres Mujeres Total

Jornada completa 187 628 815
Jornada parcial 51 895 946
Total 238 1.523 1.761

N2 de empleados por tipo de jornada 2023
S Hombres Mujeres Total
Jornada completa 194 628 822
Jornada parcial 49 825 874
Total 243 1.453 1.696
Ed5d Ne de empleados por tipo de jornada 2024

<30 30-55 >55 Total
Jornada completa 222 564 29 815
Jornada parcial 412 525 9 946
Total 634 1.089 38 1.761
Edad N2 de empleados por tipo de jornada 2023
<30 30-55 >55 Total

Jornada completa 201 602 19 822
Jornada parcial 379 489 6 874
Total 580 1.091 25 1.696

N2 de empleados por tipo de jornada 2024
Categoria profesional . Personal de Personal de Personal de

DlSciNce oficina almacén tienda i

Jornada completa 30 296 132 357 815
Jornada parcial - 21 11 914 946
Total 30 317 143 1.271 1.761

N2 de empleados por tipo de jornada 2023
Categorfa profesional N, Personal de Personalde  Personal de

Diréctivos oficina almacén tienda o)

Jornada completa 20 320 137 345 822
Jornada parcial - 18 9 847 874
Total 20 338 146 1.192 1.696
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Extinciones laborales

Durante el ejercicio 2024 ha habido en total, en todas las sociedades que componen el Grupo, 69 despidos” (173
en 2023). En las siguientes tablas se muestran las bajas de los ejercicios 2024 y 2023 distribuidos por tipo de baja,
sexo, tramo de edad y categoria profesional:

Sexo 2024
Hombres Mujeres Total
Despidos 12 57 69
Bajas voluntarias 73 438 511
Bajas por otros motivos ) 75 728 803
Total Bajas B 160 1.223 1.383
Tasa de rotacién 67% | 80% 79%
2023
Sexo
Hombres Mujeres Total
Despidos 37 136 173
' Bajas voluntarias 71 380 473
Bajas. pof o_tros motivos 53 506 573
Total Bajas 161 1.022 1.183
| Tasa de rotacion 66% 70% 70%
2024
Edad
<30 30-55 >55 Total
Despidos 22 47 - 69
Bajas voluntarias _— 360 151 - 511
Ba]:as por otro§ motivos 498 297 8 803
TotalBajas 880 a95 1.383
Tasa de rotacién 139% 45% 21% 79%
. 2023
<30 30-55 >55 Total
Despidos 78 _94 ) 1 173
Baja"s v-olt;ntarias 319 132 - 451
Ba;as por otros mbtivos 370 | 183 ¢ 6 o 559
TotalBajas 767 409 7 1.183
Tasa de rotacién 132% 37% 28% 107%
2024
Categoria profesional - Personal de Personal de Personal de
Dlgectives oficina almacén tienda jrota!
Despidos - B 10 » 2 57 69
Bajas voluntarias 3 32 3 473 511
Bajas por otros motivos 6 79 91 627 803
| TotalBajas 9 121 96 1.157 1.383
f Tasa dé rotacién ' 30% 38% 67% 91% 79%

i
A,

? A efectos del computo de los despidos no se ha considerado la finalizacién de contrato por no superacién del periodo de prueba.
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r wi 2023
Categoria profesional - A Personal de Personal de Personal de
Directivos i . Total
oficina almacén tienda
Despidos 1 27 3 142 173
Bajas voluntarias - 26 4 421 451
Bajas por otros motivos - 6 37 516 559
Total Bajas 1 59 44 1.079 1.183
Tasa de rotacién 3% 18% 30% 91% 70%

Remuneraciones

La politica de remuneraciones de BIMBA Y LOLA estd centrada en garantizar la equidad salarial, la compensacion
de resultados y el desarrollo de las personas.

Asi, para el personal de oficinas todas las ofertas realizadas a las nuevas incorporaciones a lo largo del afio se han
contrastado con la remuneracion de los miembros de los equipos, en aras de mantener |a equidad dentro del
departamento.

La remuneracién se puede componer de un salario fijo y un salario variable. La parte variable en el ejercicio fiscal
2024, se establecié en torno a cuatro objetivos, dos factores clave y comunes para todo el personal de oficinas:
el EBITDA v las ventas, y dos otros particulares determinados en funcion de drea o departamento.

Todo el personal de la red de tiendas de BIMBA Y LOLA percibe comisiones en funcién de las ventas, que aplican
siguiendo un criterio por mercado. En funcién del mercado y tipo de establecimiento puede ser un porcentaje
lineal sobre la venta o bien un porcentaje de comisién que varia entre si el pvp del producto es “Full Price” o
“Rebajas”.

Anualmente se realiza una evaluacién individual de todos los empleados, tanto por parte de su responsable como
del departamento de Recursos Humanos, en la que se analiza su desempefio, se redefinen sus objetivos y se
revisa su paquete salarial. En 2024 cada equipo de las oficinas centrales ha contado con una directriz lineal del
2% (salvo excepciones), objetivando esfuerzos y resultados. La revision salarial de! personal de la red de tiendas
se realiza anualmente de acuerdo con lo estipulado en los convenios colectivos de aplicacidon.

Para el cdlculo de remuneraciones se han tenido en cuenta todos los conceptos retributivos.

En las tabias mostradas a continuacién se muestran las remuneraciones medias desglosadas por sexo, edad y
categoria profesional considerando al personal de oficina, almacén y tienda para los ejercicios 2024 y 2023,
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Remuneraciones medias por pais y sexo (en euros)

Sexo

Espaiia
Portugal
Francia
Reino Unido
Alemania
México
Chile
Colombia
Ecuador
Panama
Paises Bajos
Polonia
Singapur
usA
Puerto Rico
Media Total

Sexo

Espaiia
Port~u—gal
Francia
Reino Unido
Alemania
México
Chile
Colombia
Ecuador
Panama
Paises Bajos
Polonia
Singapur
USA

Puerto Rico
Media Total

Hombres
33.796 €
27.995 €
38.494 €
47.750 €
41623 €
12.933€
18.352€
12.996 €
11.858€
15.150 €
35.070 €
30.267€
31.667 €
54.018€

28.646 €

Hombres
33.454 €
23.356 €
33.406 €
38.938€
34872 €
15.546 €
18.076 €
14.226 €
12.188 €

26.653 €
39.618€
40.729€

29.493 €

i
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Remuneracién media 2024

Mujeres

28.328 €
27.153 €
36.166 €
49.798 €
40.441 €
11.866 €
18.563 €
12,498 €
11.808 €

19.616
43.758 €
19.959€

25.055€

43.114 €
43.224 €
27.077€

Remuneracién media 2023

Mujeres

27.749€
25.671€
37.866 €
38.872€
36.644 €
14.885€
18.670€
13.688€
13.887€
22.766 €
40.775€
15.481€
24.779€
47.440€
41.557€
26.703 €

Media Total
28.905 €
27.328€
36.748 €
49.554 €
41.117 €
12.156 £
18.540 €
12.626 €
11.824 €
18.722 €
42516 €
20.956 €
26.611 €
44477 €
43.224 €
27.276 €

Media Total
28433 €
25524 €
36.380 €
38.879€
35.631€
15.055 €
18.588 €
13.836 €
13.321 €
22.766 £
40.775€
17.512 €
28.204 €
45.762 €
41.557 €
27.087 €
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Remuneraciones medias por pais y tramo de edad (en euros)

Remuneracién media 2024

Edad !
<30 30-55 >55 Media Total
Espaiia 26.521€ 30.490 € 36.483 € 28.905€
Portugal 26.027 € 28.690 € - 27.328 €
Francia 32.185€ 50.437 € - 36.748 €
Reino Unido 49.036 € 50.118 € 55.598 € 49.554 €
Alemania 43.445 € 38.012€ - 41117 €
México 11.236 € 15.236 € 10.200 € 13.200€
Chile 17979 € 19.699 € - 18.540 €
Colombia 10.198 € 14.446 € - 12.626 €
Ecuador 9.970 € 13.149€ - 11.824 €
Panamé 16.548 € 21985€ - 18.722£€
Paises Bajos 41.861€ 43.391€ - 42,516 €
Polonia 20.446 € 23.082 € - 20956 €
Singapur 24.895€ 27.543 € 27.600€ 26.611€
USA 44.377 € 44.776 € S 44477 €
Puerto Rico 34.279€ 66.481 € - 43.224 €
Rusia - 13.625€ - 13.625 €
Media Total 25.157 € 28.923 € 34.772€ 27.276 €
e Remuneracién media 2023
<30 30-55 >55 Media Total

Espaiia 25372 € 30.382 € 37.592 € 28.433€
Portugal 24.696 € 26.383 € - 25.524 €
Francia 32.229¢€ 44682 € - 36.380 €
Reino Unido 38.134 € 40.299 € - 38.879€
Alemania 35.507 € 36.380 € - 35.631€
México 13.037 € 17.041€ 11.878€ 15.055€
Chile 16.667 € 21.503 € - 18.588 €
Colombia 11.161€ 15.725€ - 13.836 €
Ecuador 12.134 € 14.804 € - 13.321€
Panamé& 22386 € 23.717 € - 22.766 €
Paises Bajos 36.819€ 56.597 € - 40.775€
Polonia 17.083 € 19.443 € - 17.512 €
Singapur 24316 € 30.634 € 31.415€ 28.204 €
USA 42.267 £ 50.654 € 2 45,762 €
Puerto Rico 34.567 € 62.529 € - 41.557 €
Rusia - 9.949 € - 9.949 €
Media Total 24343 € 29.128€ 36.563 € 27.087€
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Remuneraciones medias por pais y categoria profesional (en euros)

Categoria profesional

Espafia
Portugal
Francia
Reino Unido
Alemania
México
Chile
Colombia
Ecuador
Panama
Paises Bajos
Polor;ia
Singapur
USA

Puerto Rico
Rusia
Media Total

Categoria profesional

Espaiia
Portugal
%ranci‘a
Reino Unido
Alemania
México
Chile
Colombia
Ecuador
Panamé
Paises Bajos
Polc;nia '
Singapur
USA

Puerto Rico
Rusia

Media Total

Personal de oficina

38417 €
47.883 €
54.167 €
80.481 €
44,486 €
44.486 €
24.880 €

87.081€

13.265€
38.866 €

Personal de oficina

39.032€
45.431€
66.440 €
68.109 €
42.763 €
45.173 €
26.172 €

69.678 €
67.265€

9.949€
39.408 €

Remuneracién media 2024

Personal de almacén

20485 € |
16.177 €

17.993 €

20.343 €

Personal de tienda

27.545 €
27.226 €
34.259€
49.085€
41117 €
11934 €
18.265€
12.265€
11.824€
18.722 €
42.516 €
20.956 €
25.874 €
44.477 €
43,224 €

25.868 €

Remuneracién media 2023

Personal de almacén
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20.058 €
13.478€

17.796 €

19.989 €

Personal de tienda

26.367 €
24451¢€
32,622 €
38392 €
35.631€
13.425€
17.840€
12923 €
13.321€
22766 €
40.775 €
17512 €
27.630€
43.807 €
41557 €

25.067 €

Media Total

30.092€
27.328€
36.748 €
49.554 €
41.117€
13.200€
18.540 €
12.626 €
11.824 €
18.722 €
42,516 €
20.956 £
26.611 €
44.777 €
43.224 €
13.265€
27.276 €

Media Total

28.433 €
25.524 €
36.380 €
38.879€
35.631€
15.055 €
18.588 €
13.836 €
13.321 €
22.766 €
40.775 €
17.512€
28.204 €
45.762 €
41.557 €

9.949€
27.087 €
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Brecha salarial

La brecha salarial se ha calculado como Ia remuneracion media de los hombres menos la de las mujeres, dividido
entre la remuneracion de los hombres.

En la tabla mostrada a continuacidn se muestra la brecha salarial por categorias profesionales para cada uno de
los mercados en que opera el Grupo y para los ejercicios 2024 y 2023:

Brecha salarial 2024 Brecha salarial 2023
Categoria profesional Personalde  Personalde Personalde Personalde Personalde  Personal de
oficina almacén tienda oficina almacén tienda
Espaiia 9% 22% 2% 8% 17% 2%
Portugal N/A N/A 6% N/A N/A (2%)
Alemania N/A N/A 3% N/A N/A (5%)
Polonia N/A N/A 34% N/A N/A 42%
Francia N/A N/A 15% N/A N/A 4%
Reino Unido N/A N/A (3%) N/A N/A 2%
México (20%) N/A 11% (103%) N/A 12%
Chile N/A N/A 1% N/A N/A 2%
Colombia N/A N/A 8% N/A N/A 13%
Ecuador N/A N/A 0% N/A N/A {14%)
Paises Bajos N/A N/A (25%) N/A N/A N/A
Panamé N/A N/A (29%) N/A N/A N/A
Rusia N/A N/A 4% N/A N/A 30%
Singapur N/A N/A 20% N/A N/A {10%)
Estados Unidos N/A N/A (N/A) N/A N/A N/A

Puerto Rico

Remuneraciones y brecha salariai directivos

La retribucién media anualizada de directivos, todos ellos de Espafia, por todos los conceptos retributivos
durante los ejercicios 2024 y 2023 es la detallada a continuacién:

Euros 2024
Hombres Mujeres Medio Brecha Salarial
Remuneracién media de Directivos 153.766 € 111.492 € 128.034 27%
Euros 2023
Hombres Mujeres Medio Brecha Salarial
Remuneracién media de Directivos 176.587 114.711 140.024 35%

Remuneraciones Consejo de Administracion

El Organo de Administracién hasta el 28 de febrero de 2025, estuvo formado por un Consejo de Administracién
(dos mujeres, tres hombres y dos personas juridicas, representadas por dos mujeres), que han percibido durante
el ejercicio 2024 una remuneracién de 1.807.694 euros (1.320.665 euros en el ejercicio 2023).

Remuneraciones de puestos de trabajo iguales o de media del Grupo

La politica general del Grupo es fijar salarios superiores al salario minimo, con el fin de contribuir al bienestar
econémico de sus trabajadores y reducir las posibles desigualdades sociales. A continuacidn, se detalla la ratio
por pafs entre salario inicial y salario minimo local, en euros (habiendo utilizado el tipo de cambio medio del
ejercicio):
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Pais

Salario inicial®

Espaiia J

Portugal
Alema_nia
Polonia
Francia
Reino Unido
Paises Bajos
Méxiﬁo
Chile
Colombia
Ecuador
Panama
Singapur®
Rusia
Estados Unidos
Puerto Rico

Diversidad funcional

15.270
14.394
30.659
14.887
30.276
35.541
35.070
5.168
10.517
6.552
8.618 |
15.150
10.456
13.265
34.090

25.031

Euros
sMi

16.576
10.440
25.932
13.092
21.624
30.744
26.321
4.223
6.079
4.535
5.417
7.346
N/A
N/D
14.485
20.978

Ratio (inicial/local)
' 0,92
1,38
1,18
1,14
1,40
1,16
1,33
1,22
1,73
1,44
1,60
2,06
N/A
N/A
2,35
1,19

Por otra parte, a fecha de cierre del ejercicio, el Grupo BIMBA Y LOLA contaba en Espafia con un total de 23
empleados con discapacidad (18 en 2023). Fuera de Espafia, al 28 de febrero de 2025 hay un empleado con
discapacidad superior al 33% (en 2023 no habia empleado con discapacidad).

54 Organizacién del trabajo

La organizacién del tiempo de trabajo del Grupo depende de las leyes establecidas en cada uno de los paises en
los que BIMBA Y LOLA tiene actividad, del tipo de trabajo que se realiza y del convenio colectivo al que estén

acogidos los trabajadores.

Durante el ejercicio 2024 se han producido un total de 287.928 horas de absentismo laboral (287.664 horas en
2023). Dado que el Grupo no dispone de un mecanismo de fichaje en tienda, se incluyen sélo las ausencias

comunicadas y bajas laborales.

8 El dato aportado coincide con el empleado de menor sueldo de cada pais, que tenga contrato indefinido y jornada completa.

En el caso de Singapur, no existe un salario minimo nacional.

35



Gy

BIMBAY LOLA

En la siguiente tabla se detalla la tasa de absentismo laboral por pais y sexo para los ejercicios 2024 y 2023:

Pais

Espaiia
Portugal
Alemania
Polonia
Francia
Reino Unido
Paises Bajos
México
Chile
Colombia
Ecuador
Panama
Puerto Rico
USA
Singapur

Pals

Espafia
Portugal
Alemania
Polonia
Francia
Reino Unido
Paises Bajos
México
Chile
Colombia
Ecuador
Panama
Puerto Rico
USA
Singapur

Tasa de absentismo laboral 2024

Hombres
3,08%
24,65%
14,59%
0,19%
0,69%
1,64%
4,76%
1,73%
13,93%
0,19%
2,53%
3,22%

0,25%

Tasa de absentismo laboral 2023

Hombres
3,84%
7,86%
5,58%
2,47%
20,17%
0,70%
1,17%
21,20%
1,18%
0,43%
25,42%
0,64%
0,28%

Mujeres
8,57%
6,49%
10,50%
6,41%
15,27%
1,96%
2,68%
1,40%
10,18%
0,57%
0,04 %
1,47%
0,96%
0,18%
2,44%

Mujeres
8,17%
5,88%
9,79%
10,16%
21,88%
2,03%
0,87%
2,78%
9,77%
1,28%
0,09%
1,35%
0,87%
0,71%
1,56%

Total
7,78%
7,63%
11,85%
4,86%
7,67%
1,88%
2,88%
1,46%
10,36%
0,49%
0,49%
1,76%
0,94%
0,16%
1,84%

Total
7,50%
5,93%
7,67%
8,61%
20,83%
1,88%
0,86%
2,30%
10,85%
1,24%
0,17%
1,60%
0,82%
0,68%
1,22%
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5.4.1

Medidas de desconexidn laboral y conciliacién familiar

BIMBA Y LOLA es un Grupo comprometido con el disfrute de la conciliacién y es consciente de que el derecho a
la desconexion laboral es primordial a la hora de contribuir al bienestar de los empleados. El Grupo cuenta con
una politica de desconexidn digital, algunas de las medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién son

las siguientes:

Reconocimiento de reducciones y adaptaciones de jornada.

Disfrute de lactancia en diferentes modalidades (acumulacién de dias, bolsa de horas, etc. con mayor
flexibilidad que la legal).

Turnos continuados en todos los centros de trabajo.
Flexibilidad a la hora de fijar periodos vacacionales.

Bolsa de 36 horas anuales que cubren circunstancias de enfermedad sin causar baja, indisposicién o
asistencia a consulta médica para los servicios centrales.

Asimilar parejas de hecho a los efectos de disfrute de permisos.
Implantacién del viernes de teletrabajo para los servicios centrales (oficinas) en horario intensivo.

Adicionalmente, en oficinas existen medidas especiales con mayor flexibilidad la semana de la vuelta al
cole.

Tanto en tiendas como en plataforma logistica existen horarios continuados para toda la plantilla, con
el fin de favorecer la conciliacién.

En nuestra plataforma logistica, hemos reducido el nimero de sabados de trabajo en turno de tarde,
con el fin de mejorar la conciliacién de nuestros empleados.

Asimismo, existen en el Grupo beneficios extrasalariales para empleados, tales como:

Cheques guarderia: pago directo a través de némina al centro educativo de hijos entre Oy 3 afios, exento
al 100% de tributacion.

Seguro médico: tarifa especial de Adeslas con aportacién por parte de la empresa para empleados y
familiares de empleados.

Descuento en tiendas para empleados: descuento para empleados en todas las tiendas propias y canal
online.

Venta especial por temporada para empleados: descuento para empleados en todas las tiendas propias
y canal online.

Mercadillo de productos BIMBA Y LOLA dos veces al afio.
Descuentos en diferentes productos y servicios a través de acuerdos de colaboracién.

50% de descuento en el servicio de mend diario para los empleados de oficinas en Vigo.
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Permisos de nacimiento

En la siguiente tabla se detalla la informacion relativa a los permisos de nacimiento disfrutados por empleados
del Grupo:

Nimero total de empleados que han tenido derecho a permiso

| 6 62 6 70
parental (a)

‘Ndmero total de empleados que se han acogido al permiso parental 6 62 6 70

{b)

Nimero total de empleados que han regresado al trabajo en el
periodo objeto del informe después de terminar el permiso parental 4 41 5 58
(c)

Ndimero total de empleados que han regresado al trabajo después de

terminar el permiso parental y que seguian siendo empleados 12 5 58 5 49
meses después de regresar al trabajo (d)

{Tasas de regreso al trabajo y de retencién de empleados en el periodo

objeto del informe que se acogieron al permiso parental (c/b) 67% 66% 83% 83%
Tasas de regreso al trabajo y de retencion de empleados que han

regresado al trabajo después de terminar el permiso parental y que 83% 94% 83% 70%
seguian siendo empleados 12 meses después de regresar al trabajo

(d/a)

5.5 Seguridad y salud

5.5.1 Politica de prevencion de riesgos laborales

En el marco de las relaciones del Grupo con las personas contratadas, resulta principal el compromiso de la
organizacion con la seguridad de éstas. Durante el ejercicio 2024, se ha continuado implantando una politica
preventiva para todos los mercados en los que opera el Grupo, poniendo el foco en las condiciones laborales y
el respeto de los derechos humanos. Estas politicas se basan en el principio fundamental de salvaguarda de la
vida, integridad y salud de todas las personas contratadas, asi como en el cuidado del entorno de trabajo y el
medioambiente en el que se desarrolla.

En Espafia, la modalidad de organizacién en materia de prevencion de riesgos laborales es la de un Servicio de
Prevencién Mancomunado de Grupo Empresarial para las sociedades BIMBA Y LOLA, S.L. Y BIMBA Y LOLA
LOGISTICA, S.L.U., BIMBA Y LOLA STUDIO, S.L., BIMBA Y LOLA ESPARA, S.L, FUNDACION BIMBA Y LOLA y BYL
DSGN, SL para las que tiene consideracién de Servicio de Prevencion Propio de cada una de ellas, que tiene
asumidas las especialidades de Seguridad en el Trabajo, Higiene Industrial y Ergonomia y Psicosociologia
Aplicada. En el Grupo se combina este servicio propio, con un servicio de prevencidn ajeno, que tiene concertada
la especialidad de Vigilancia de la Salud. El Servicio de Prevencién Mancomunado da soporte a las filiales
internacionales de BIMBA Y LOLA y de manera conjunta recurre al asesoramiento de consultoras en materia de
Seguridad y Salud en cada uno de los mercados donde operan, dando cumplimiento a los requisitos normativos
en la materia.

Durante el ejercicio 2024 se llevé a cabo la Auditoria Legal del Sistema de Gestién de Prevencion de Riesgos
Laborales de la sociedad BIMBA Y LOLA ESPANA, S.L. al cumplirse el afio de su integracién en el Servicio de
Prevencién Mancomunado del grupo empresarial a fin de valorar su eficacia y detectar las deficiencias que
puedan dar lugar a incumplimientos de la normativa vigente para permitir la adopcién de decisiones dirigidas a
su perfeccionamiento y mejora conforme a lo establecido en el articulo 30 de Real Decreto 39/1997 y posteriores
modificaciones. Las conclusiones de esta Auditoria Legal arrojaron un resultado positivo el grado de integracién
de la prevencién en el sistema general de gestién de la empresa, teniendo en cuenta la implicacion de todos los
niveles jerarquicos y las actividades de la empresa incluyéndolos procesos técnicos, organizacién del trabajo,
condiciones de prestacion del mismo.
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El Sistema de Gestién de Prevencién de Riesgos Laborales evaluado cumple en los aspectos esenciales con la
legislacion en vigor y se valorara como suficientemente eficaz para prevenir, identificar, evaluar, corregir y
control los riesgos laborales en todas las fases de actividad de la empresa.

El Sisterma de Gestion de Seguridad y Salud Laboral se mantiene en todos los mercados los que opera el Grupo
con sus filiales internacionales a través de partners externos; de cara a tener cubiertos los requisitos
documentales minimos en cada mercado segtn la normativa en materia de Seguridad y Salud en el pais (Portugal,
Francia, Paises Bajos, Alemania, Polonia, Reino Unido, Singapur, México, Panam4, Ecuador, Colombia, Chile,
Puerto Rico y Estado Unidos).

Durante el ejercicio, en el Grupo se han llevado a cabo varios programas e iniciativas con el fin de garantizar la
Seguridad y Salud Laboral:

¢ Desarrollo de programas de formacion en materia preventiva en los diferentes mercados donde opera
el Grupo, de acuerdo con la normativa de aplicacion.

o Actualizacién de los registros documentales de andlisis y valoracién de riesgos profesionales enlos
centros de trabajo de la organizacion.

e (Celebracion de reuniones trimestrales ordinarias del Comité de Seguridad y Salud en Bimba y Lola
Logistica, S.L.U. drgano paritario con representacién de la empresa y de la parte social, para el
seguimiento de la actividad preventiva de esta sociedad. El Comité de Seguridad y Salud cuenta con un
buzén de correo asociado a la representacién laboral de las personas trabajadoras en materia
preventiva, para gue puedan trasladarse quejas y/o su~gerencias relativas a aspectos relacionados con
la seguridad y salud en el puesto de trabajo de la actividad logistica.

e Constitucién del Comité de Seguridad y Salud de las tiendas de la Comunidad de Madrid, integrado por
6 personas, 3 en representacion laboral de las personas trabajadoras y 3 en representacién de la

empresa.

e Auditorias internas a nivel de centro de trabajo en la red de tiendas, en las que se realiza una inspeccién
de las condiciones de trabajo en materia de Seguridad y Salud, asf como la actualizacién/revisién de la
documentacién preventiva del centro de trabajo.

e Eneldrealogistica, se haimpartido formacidn tedrico-practica en el uso seguro de los diversos equipos
de trabajo y mdquinas del Centro de Distribucién.

5.5.2 Accidentes

En el gjercicio 2024 a nivel global, se han producido 28 accidentes de trabajo dentro de la jornada de trabajo (15
accidentes de trabajo en Espafia, 5 en Portugal, 4 en Chile y 4 en México); de los cuales 3 han sido sufridos por
hombres y 24 por mujeres. No se han producido en el ejercicio accidentes graves ni mortales. Tampoco se han
registrado dafios a la salud por enfermedades profesionales.

Accidentes de trabajo 2024 Accidentes de trabajo 2023

Sexo a — AT

Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Nﬂmer.o de accidentes de trabajo 4 24 4 24
conbaja S
Nur_nero de dias per_dldos pon: 237 679 252 631
accidentes de trabajo con baja Sy _
indice de frecuencia 7,81 7,27 ! 6,69 8,01
indice de gravedad 0,42 0,22 0,42 0,23
Enfermedades profesionales Tl - - -

Nimero de fallecimientos - = o

Para el cédlculo de la tasa de frecuencia y gravedad de los accidentes, se ha tenido en cuenta los siguientes
métodos de célculo:

e El indice de frecuencia se ha calculado en base a la siguiente formula: (Nimero de accidentes *
1.000.000) / (NUmero total de horas trabajadas).
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e El indice de gravedad se ha calculado en base a la siguiente formula: (Nimero de jornadas perdidas *
1.000) / (NGmero total de horas trabajadas).

En estos célculos, no se han tenido en cuenta los accidentes de trabajo “in itinere”.

El personal adscrito a la actividad logistica es el que presenta mayor nivel de riesgo de padecer enfermedades
profesionales o accidentes de trabajo, debido a las condiciones laborales ligadas a la operativa (manipulacién
manual de cargas, aplicacion de fuerzas, exposicién a posturas forzadas y movimientos repetitivos).

5.6 Relaciones sociales

El Grupo no dispone de convenio propio, de forma que el didlogo social se organiza en base a los convenios
provinciales sectoriales que se negocian entre los sindicatos y la patronal, convenios a los que se adhiere cada
compafifa del Grupo, que ejerce en este sentido un papel meramente aplicador de dichos acuerdos. De esta
forma, los plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales son los recogidos en cada convenio provincial
de aplicacién para cada compafiia del Grupo.

La sociedad Bimba y Lola Espafia, S.L.U cuenta con 8 delegadas sindicales y un comité de 9 empleados en Madrid:

- Tienda Corufia C/Compostela (1 delegada)
- ECls Corufia {1 delegada)

- Tienda Corufia Marineda (1 delegada)

- Tiendas Bitbao (1 delegada)

- Tienda Santander C/Sotelo {1 delegado)

- Tienda Vigo Urzaiz (1 delegada)

- Tienda Vigo CCGran Via (1 delegada)

- Tienda Burgos (1 delegada)

Respecto a Bimba y Lola Logistica, S.L.U, existe un Comité de Empresa de 9 miembros (3 USOy 6 CIG) y un Comité
de Seguridad y Salud.

5.7 Formacion

El Grupo BIMBA Y LOLA apuesta por la formacién de sus empleados. En un entorno en continuo cambio, surge la
necesidad de establecer unas politicas y programas de formacion que ayuden, tanto a mantener como a
aumentar los conocimientos y a desarrollar las capacidades de los profesionales del Grupo. Para esto,
anualmente se disefia el plan de formacién acorde a las necesidades formativas identificadas y a la politica de
desarrollo profesional del Grupo, contando tanto con cursos de formacién interna como externa.

Entre los programas de formacién recurrentes destaca que todo el personal de tiendas recibe dos veces al afio
formacién sobre las nuevas colecciones, asi como los cursos de idiomas y de herramientas de ofimatica que
recibe el personal de oficinas.

BIMBA Y LOLA cuenta con un equipo de formacién interna que se encarga de acompafiar y apoyar al equipo de
tiendas a lo largo de la temporada. Con el objetivo de transmitir los valores del Grupo y la inspiracién de cada
una de las colecciones, sus novedades y productos més representativos, el equipo de formacién interna organiza
acciones formativas tales como: convenciones, cursos presenciales en cada mercado y dindmicas de contenido
digital (cpsulas, newsletters y manuales corporativos). Con ello se pretende promover la ilusién y motivacién
del personal, y tener equipos competitivos con un mayor conocimiento del producto.

Asimismo, todas las personas que se han incorporado a lo largo del ejercicio han realizado una formacion
interactiva online en prevencién de riesgos laborales en los Servicios Centrales y Tiendas y, en general, a cada
nueva incorporacion en las oficinas centrales se le organiza una formacién inicial con diversas areas adaptada a
su puesto. En el drea logistica, igualmente se ha impartido formacién preventiva para el desempefio del puesto
de trabajo en la incorporacién a las funciones en modalidad presencial.

El nimero total de horas de formacion en el ejercicio 2024 ha ascendido a 3.488 horas (4.294 horas en el ejercicio
2023), siendo el total de horas de formaci6n por categoria las detalladas a continuacion:
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3 2024

Categoria profesional / Tipo - o B Id = i
de formacion R ersonal de ersonal de ersonal de

Directivos oficina. almacén tienda Total
PRL 68 154 1.151 1.373
Incendios y primeros
auxilios i i 602 e
Otros cursos 888 625 - 1,513
Total horas de formacidn 856 779 1.753 3.488
Categoria profesional / Tipo - id - ZDBI r - e
de formacién S ersonal de ersonal de ersonal de

Directivos oficina almacén tienda Total
PRL 86 121 2.244 2.449
Incendios y primeros
auxilios - - 1.040 1.040
Otros cursos - 805 - - 805
Total horas de formacién - 891 121 3.284 4.294

5.8 Accesibilidad

En todas las tiendas del Grupo BIMBA Y LOLA se cumple la normativa de accesibilidad del pais o regién en el que
se ubican, en especial en los siguientes aspectos:

e Acceso: sin barreras arquitecténicas, mediante rampas con la pendiente adecuada cuando existe un
desnivel y puertas con anchura suficiente (el estdndar son 2 hojas de 80 cm cada una).

e  Probadores: se instalan probadores accesibles cuando la normativa lo requiere.
e  (Circulaciones: pasos entre mobiliario de dimensiones suficientes.
e Desniveles interiores: se solucionan con rampas con la pendiente adecuada.

Con respecto a la accesibilidad universal de las personas con discapacidad, el nuevo centro logistico de Espafia
cuenta con medidas de acceso a personal con discapacidad (tornos de acceso para personal minusvalido,
vestuarios y servicios adaptados, entre otros).

En caso de imposibilidad para implantar alguna de estas medidas por razones arquitectdnicas, normativa de
patrimonio, etc., se suplen con lo que indique la normativa de aplicacién (rampas de quita y pon, pulsadores de
Hamada accesible, acceso alternativo, etc.).

5.9 lgualdad y diversidad

El Grupo BIMBAY LOLA se encuentra comprometido con la igualdad y diversidad. Evidencia de ello es que, cerca
del 86% de la plantilla a cierre estd formada por mujeres, que estdn presentes en todos los Organos de Direccién
y Decisién, constituyendo cerca del 84% del equipo directivo en sus oficinas.

El Grupo desarrolla medidas para promover la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres,
garantizando la diversidad y la no discriminacién de las personas trabajadoras dentro de la organizacién en todos
los dmbitos: seleccién de personal, formacién, remuneracidn y promocidn, entre otros.

Coherentemente, el Grupo elaboré en 2019 un Protocolo de acoso laboral, sexual y/o por razén de sexo y
discriminacién que fue divulgado en 2020 al colectivo de personas trabajadoras del Grupo en Espafiia, que incluye
una declaracién de principios en la que se expresa la intolerancia absoluta de cualquier tipo de acoso hacia
personas empleadas del Grupo. En este ejercicio 2024 ha sido adaptado para dar proteccién al colectivo LGTBI

41



GH

BIMBAY LOLA

En aplicacidn de este Protocolo, durante el ejercicio 2024, se han Hevado a cabo 5 actuaciones en materia de
prevencién del acoso psicolégico en el trabajo por parte de la Comisién de Prevencién y Tratamiento del Acoso
Laboral. De estas actuaciones, se abrieron cuatro expedientes de investigacion por la via formal y se llevo a cabo
una mediacion.

Las actuaciones se concentraron en el de retail en su totalidad.
6. INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

6.1 Politica de la compaiiia

El respeto de los derechos humanos y laborales reconocidos en la legislacién nacional e internacional, asi como
en el Pacto mundial de Naciones Unidas, los Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanaos,
entre otras normativas, se han convertido en un compromiso fundamental en el marco de la politica corporativa
del Grupo. BIMBA Y LOLA es un Grupo activo en relacién con la proteccion de los derechos humanos, tanto a
nivel interno como externo, pues no permite ninguna situacion de abuso por parte de sus proveedores y
colaboradores. Para ello, el Grupo ha establecido un Cédigo de Conducta donde se recogen los requisitos que
sus proveedores y colaboradores deben cumplir, tal y como se describe en el apartado 7 “Informacién relativa a
la lucha contra la corrupcién y el soborno — Cédigo de conducta de proveedores”.

Dentro de su Modelo de Compliance, el Grupo ha detallado posibles riesgos relativos a la vulneracién de los
derechos humanos por parte de BIMBA Y LOLA o sus proveedores y colaboradores, de modo que éstos se
gestionen de forma proactiva por los distintos departamentos de la organizacion.

Para ello, el Grupo ha desarrollado un Cédigo Etico que recoge el catalogo de normas de conducta y pautas
generales de actuacion que han de regir el comportamiento de todos los empleados y de cualesquiera terceros
que actlen o puedas actuar en nombre y por cuenta de BIMBA Y LOLA.

Dicho Cédigo tiene como finalidad proporcionar un instrumento que sirva como pilar de sus actuaciones y
establezca los principios de conducta a observar, tanto en el desarrollo de su actividad como en las relaciones
del Grupo con sus empleados, clientes, proveedores, colaboradores, administraciones publicas y la sociedad en
general. El Cédigo promueve los mas elevados estandares de conducta, valores corporativos y principios éticos
para alcanzar un crecimiento sostenible del Grupo.

Ademés de las pautas generales del Cédigo Etico, también se han desarrollado pautas de actuacién para
situaciones especificas, con el abjetivo de constituir un entorno ético y de cumplimiento dentro del Grupo lo mas
mds extenso posible, tales como situaciones de corrupcién publica y privada, regalos y comisiones, cobros y
pagos en efectivo, uso de tarjetas de crédito, contrabando, etc.

6.2 Gestion y desempefio relacionado con los derechos humanos

El Grupo cuenta con diferentes canales de comunicacién, habilitados en distintos departamentos de la
organizacién, para la gestion de denuncias relativas al incumplimiento de los derechos humanos. En este sentido,
durante el ejercicio 2024 BIMBA Y LOLA no ha recibido ninguna denuncia mediante los canales operativos al
respecto.
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7. INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

Medidas adoptadas

BIMBA Y LOLA trabaja activamente para establecer una sélida cultura empresarial que, entre otros aspectos,
prevenga y combata la corrupcion, el soborno y el blanqueo de capitales; de modo que condena y rehuye
cualquier forma de corrupcidn, soborno o extorsién, de caracter ptblico o privado, evitando el uso de practicas
no éticas o susceptibles de influir en la voluntad de personas ajenas a la organizacion con el fin de obtener algun
beneficio, ventaja o contraprestacién. En este contexto, el Grupo presta especial atencidn a:

¢ Garantizar la adecuada contabilizacion de todos los pagos y transacciones en la contabilidad mercantil.
¢ Establecer una adecuada segregacion de funciones en todos los niveles jerarquicos del Grupo.

e Disponer de controles especificos sobre transacciones econémicas de gran importe o naturaleza inusual,
asi como sobre pagos o cobros extraordinarios no previstos o aquéllos realizados a cuentas/ entidades
bancarias abiertas en paraisos fiscales, comprobando en todo momento la identidad real del ordenante
del pago, las caracteristicas de la operacién, entre otros extremos.

e Evitar la ambigliedad y |a falta de transparencia en la comunicacion de informacion tanto interna como
externa, reflejando fielmente la realidad econdmica, financiera y patrimonial del Grupo.

e Establecimiento de un Cédigo Etico para los empleados del Grupo, donde se construye la voluntad
corporativa y se establecen las pautas de comportamiento esperadas por nuestros empleados.

Modelo de Compliance

Dada la dimensién actual de su negocio y de la organizacion, asi como de su compromiso con establecer una
robusta cultura de principios éticos, cumplimiento normativo, buen gobierno corporativo, transparencia,
integridad, calidad, excelencia y orientacién al cliente en su modelo de negocio, su toma de decisiones y su
actividad en todos los ambitos, el Grupo BIMBA Y LOLA actualizé durante el ejercicio 2020, un conjunto de
politicas corporativas que forman parte de un sistema de Compliance general, que desarrolla tanto los principios
de un adecuado sistema de gobierno corporativo, como las pautas que deben regir la actuacidon de las distintas
sociedades del Grupo, y de sus administradores, directivos y empleados, en el marco de [a visiéon y valores

generales del Grupo.

En este sentido, el Organo de Administracién de Bimba y Lola Studio, S.L. aprobé el 29 de abril de 2021, una
politica de cumplimiento y prevencion de riesgos penales integrado por los diversos elementos que permiten
una identificacion y analisis detallados de los riesgos penales que pudieran materializarse en sus distintas
direcciones, departamentos y areas de negocio, asi como por las politicas, procedimientos y controles del Grupo
para la efectiva prevencién, deteccion y mitigacion de tales riesgos.

El modelo de cumplimiento y prevencion de riesgos penales y gestidn de riesgos de! Grupo se ha elaborado de
acuerdo con la normativa espafiola, si bien, los controles en él establecidos son de aplicacién para todas las
sociedades que lo integra. En cualquier caso, las medidas establecidas respecto a la gestién de riesgos deberan
ser conformes con la ley aplicable en cada jurisdiccién donde opera el Grupo.

Dicho modelo, es objeto de revisién y mejora continua, especialmente cuando las circunstancias normativas,
sociales, empresariales o de cualquier otra fndole asf o requieran. En todo caso, sera objeto de revisién anual.

Con motivo de la ultima actualizacion del modelo de Compliance llevada a cabo durante el ejercicio 2020 se
identificaron los siguientes riesgos penales como aquellos de mayor relevancia para el Grupo:
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Riesgos identificados

Cohecho

Tréfico de influencias

Corrupcién de autoridades
publicas ante actividades
econdémicas internacionales

Corrupcién en los negocios

Estafa

Publicidad engaiiosa

Delitos contra la intimidad
personal y familiar

Descubrimiento y revelacién
de secretos de empresa

Fraude contra la Hacienda
Piblica / la Seguridad Social

Incumplimiento y falsedad
de las obligaciones contables

Fraude de subvenciones

Fraude a los Presupuestos
Generales de 1a Union
Europea

Insolvencias punibles /
Frustracién en la ejecucién

Descripcién bésica

Ofrecer o entregar a funcionarios, autoridades, organismos y Administraciones Publicas
un regalo o compensacion econémica con la intencién de obtener un beneficio para la
entidad, sea licito o ilicito.

Influir igualmente, aprovechandose de cualquier situacion derivada de una relacion
personal, para conseguir una resolucion que pueda generar, directa o indirectamente,
un beneficio econdmico para la entidad.

Ofrecer o entregar un beneficio o ventaja indebidos a funcionarios publicos extranjeros
para obtener un trato de favor en la realizacion de actividades econdmicas
internacionales.

Que un directivo, administrador, empleado o colaborador, por si o por persona
interpuesta, reciba, solicite o acepte un beneficio o ventaja no justificados de cualquier
naturaleza, para si 0 para un tercero, como contraprestacion para favorecer
indebidamente a otro en la adquisicién o venta de mercancias, o en la contratacion de
servicios o en las relaciones comerciales. En sentido contrario, la promesa u concesion
del beneficio a un tercero para la adquisicién o venta de productos en las relaciones
comerciales.

Con dnimo de lucro, utilizar engafio bastante para producir error en otro, induciéndolo
arealizar un acto de disposicién en perjuicio propio o ajeno.

Ofrecer o publicitar productos o servicios haciendo alegaciones falsas o
manifestando caracteristicas inciertas sobre los mismos,
de modo que puedan causar un perjuicio grave y manifiesto a los consumidores.

Apoderarse, utilizar, modificar y/o revelar datos personales de otros contenidos en
documentos en papel, electrénicos, o cualquier otro documento o efecto personal;
acceso no consentido a datos contenidos en sistemas informaticos.

Para descubrir un secreto de empresa apoderarse por cualquier medio de datos,
documentos escritos o electrénicos, soportes informaticos u otros objetos que se
refieran al mismo.

Defraudar a la Hacienda Publica en un importe superior a 120.000 euros.
Defraudar a la Seguridad Social en un importe superior a 50.000 euros.

Incumplir de manera grave la obligacién de llevar la contabilidad mercantil y libros y/o
registros contables. Representa un tipo delictivo que suele ir aparejado con otras
conductas defraudatorias en e! ambito fiscal, pues éstas suelen llevarse a cabo por
medio de doble contabilidad y falsas anotaciones.

Obtener subvenciones o ayudas de las Administraciones Pubiicas en una cantidad o por
un valor superior a ciento veinte mil euros falseando las condiciones requeridas para su
concesién u ocultando las que la hubiesen impedido. En el caso de cometerse los
hechos contra la Hacienda de la Unidn Europea, bastara una cuantia defraudad superior
a diez mil euros.

Defraudar a los presupuestos generales de la Unidn Europea y otros administrados por
ésta, en cuantia superior a cuatro mil euros, eludiendo el pago de cantidades que se
deban ingresar, dandc a los fondos obtenidos una aplicacién distinta de aquella a que
estuvieren destinados u obteniendo indebidamente fondos falseando las condiciones
requeridas para su concesién u ocultando las que la hubieran impedido.

Alzarse con los bienes en perjuicio de los acreedores, realizar actos de disposicién
patrimonial o generador de obligaciones que dificulte o impida un embargo, presentar
una relacion de bienes incompleta o mendaz, usar bienes embargados sin autorizacion,
etc.

Estando en situacién de insolvencia actual o inminente, realizar un acto de disposicién
patrimonial para reducir indebidamente el patrimonio que es garantia del
cumplimiento de las obligaciones, o dificultar o imposibilitar el conocimiento por el
acreedor de la verdadera situacién econémica del deudor.
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Riesgos identificados

Delitos contra la propiedad
intelectual y propiedad
industrial

Dafios informéticos

Falsificacién de tarjetas de

crédito, débito y cheques de

viaje

Blanqueo de capitales y
financiacién del terrorismo

Delitos contra los recursos
naturales y medioambiente

Contra la ordenacién del
territorio

Contra la salud publica

Contrabando

Contra los derechos de los
ciudadanos extranjeros

Manipulacién de precios

Trata de seres humanos

Delitos contra los
trabajadores

Descripcién basica

. Reproducir, plagiar, distribuir o comunicar publicamente, en todo o en parte, una obra
literaria, artistica o cientifica; sin consentimiento del titular de un derecho de propiedad
industrial registrado conforme a la legislacién de marcas y con conocimiento del
registro, reproducir, imitar, modificar o de cualquier otro modo usurpar un signo
distintivo idéntico o confundible con aquel, para distinguir los mismos o similares
productos, servicios, actividades o establecimientos.

Para descubrir un secreto de empresa apoderarse por cualquier medio de datos,
documentos escritos o electronicos, soportes informaticos u otros objetos que se
refieran al mismo.

Alterar, copiar, reproducir o falsificar tarjetas de crédito o débito o cheques de viaje.

Adquirir, poseer, utilizar, convertir o transmitir bienes a sabiendas que estos tienen su
origen en una actividad delictiva, o bien realizar cualquier otro acto que pretenda cubrir
su origen ilicito.

Poner a disposicién bienes o valores de toda clase, con la intencién de que se utilicen, o
a sabiendas de que serdn utilizados para cometer delitos de terrorismo.

Provocar o realizar directa o indirectamente emisiones, vertidos, radiaciones,
extracciones, excavaciones, aterramientos, ruidos, vibraciones, inyecciones o depésitos,
en la atmdsfera, el suelo, el subsuelo o las aguas terrestres, subterrdneas o maritimas
que causen o puedan causar dafios sustanciales a la calidad del aire, del suelo o de las
aguas, o a animales o plantas.

Llevar a cabo obras de urbanizacién, construccidn o edificacién no autorizables en
suelos destinados a viales, zonas verdes, bienes de dominio publico o lugares que
tengan legal o administrativamente reconocido su valor paisajistico, ecoldgico, artistico,
histérico o cultural, o por los mismos motivos hayan sido considerados de especial
proteccién.

Ofrecer en el mercado productos que sean nocivos para la salud, y/o que no cumplan
con los requisitos de composicién establecidos por las leyes o reglamentos. De igual
modo, elaborar sustancias nocivas para la salud, despacharlas, suministrarlas o
comerciar con ellas.

Importar o exportar mercancias de licito comercio de forma irregular, siempre que el
valor de los bienes, mercancias, géneros o efectos sea igual o superior a 150.000 euros.

Ayudar a una persona que no sea nacional de un Estado miembro de la Unién Europea
a entrar en territorio espafiol o a transitar a través del mismo de un modo que vulnere
la legislacion sobre entrada o transito de extranjeros.

Intentar alterar los precios que hubieren resultar de la libre concurrencia de productos,
mercancias, titulos valores, instrumentos financieros, servicios, o cualquier otra cosa
mueble o inmueble.

Empleo de violencia, intimidacién, engafio o abuso de una situacién de superioridad o
de necesidad o de vulnerabilidad de la victima nacional o extranjera, o mediante la
entrega o recepcion de pagos o beneficios para lograr el consentimiento de la persona
que poseyera el control sobre la victima, |a captare, transportare, trasladare, acogiere,
o recibiere, incluido el intercambio o transferencia de control sobre esas personas, con
cualquiera de las finalidades siguientes:

a) La imposicién de trabajo o de servicios forzados, la esclavitud o précticas similares a
la esclavitud, a la servidumbre o a la mendicidad

b) La explotacién sexual, incluyendo la pornografia

¢) La explotacion para realizar actividades delictivas

d) La extraccién de sus érganos corporales

e) La celebracién de matrimonios forzados.

Imponer condiciones de trabajo inadecuadas o contrarias a la seguridad y salud laboral;
tratar a los trabajadores en condiciones de desigualdad y discriminacion.
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Con la publicacién de la Ley 2/2023 reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de la lucha contra la corrupcién, se impone la obligacién de contar con un canal de denuncias
interno que cumpla con una serie de requisitos para garantizar una proteccién adecuada a los informantes y
fortalecer la cultura de la informacién. Es por este motivo que el Grupo ha procedido a la actualizacion de su
Politica de Uso del Canal Etico y Proteccién del Informante y de la Guia Préctica de Gestién del Sistema Interno
de Informacién y Canal Etico.

Cédigo de Conducta de Proveedores

Como se ha explicado anteriormente, el Grupo no dispone de procesos de fabricacion propia, sino que cuenta
con una amplia red de proveedores, por lo que la transparencia es un objetivo fundamental en las relaciones con
este grupo de interés. Por ello, el Grupo cuenta con un Cédigo de Conducta de Proveedores en el que se
especifican los estdndares minimos de comportamiento ético y responsable a lo largo de toda la cadena de
suministro, entre ellos, se encuentran los siguientes:

e Prevencidn de la corrupcién publica o privada.

Impulso de la competencia leal, con especial atencion a la regularizacion antimonopolio.

e Confidencialidad de la informacion y de los datos personales.

s Establecimiento de un sistema de quejas anénimo para sus empleados.

e Respeto por los derechos humanos de los trabajadores y cumplimiento de los requisitos establecidos.
e  Prohibicién del trabajo infantil.

e  Prohibicién del trabajo forzoso.

e Apoyo a la libertad sindical y a las negociaciones colectivas.

e  Prohibicién de la discriminacion.

e Pago de salarios dignos y en plazo.

e Establecimiento de horas de trabajo normales, de conformidad con la legislacion nacional o los
convenios colectivo.

e Establecimiento de condiciones de trabajo seguras y limpias.
e Desarrollo de su actividad siguiendo los principios de sostenibilidad y proteccién del entorno.
e Cumplimiento de las normas de seguridad y salud del producto.

Los proveedores se comprometen a adoptar las medidas necesarias para respetar los principios del Cédigo de
Conducta, comprometiéndose con la deteccién precoz, el seguimiento y la rectificacion de tales fallos en su
cadena de suministro. Asimismo, el proveedor es responsable de garantizar el cumplimiento del Cédigo en toda
la cadena de suministro durante |a vigia del acuerdo firmado con BIMBAY LOLA. Para garantizar su cumplimiento,
BIMBA Y LOLA se reserva el derecho de hacer cumplir la aplicacion del Codigo mediante auditorias anunciadas o
no anunciadas realizadas directamente por cualquier parte autorizada o por ellos mismos.

Este documento establece también las sanciones que el Grupo aplicard en caso de incumplimientos e
infracciones. En este contexto, el Grupo espera que sus proveedores desarrollen practicas de negocio con un alto
nivel de ética, cumpliendo la legislacién aplicable en esta materia.

7.1 Contribucion a partidos y representantes politicos

La vinculacién, pertenencia o colaboracién con partidos politicos o con otro tipo de entidades, instituciones o
asociaciones con fines publicos o que excedan de los propios del Grupo, asi como las contribuciones o servicios
alos mismos, deberan hacerse de manera que quede claro que se realizan a titulo exclusivamente personal y se
evite cualquier involucracion de BIMBA Y LOLA.

BIMBA Y LOLA no participa en partidos ni procesos politicos del ambito territorial en el que desarrolla su
actividad, no realizando donaciones ni contribuciones, directas o indirectas, a partidos, organizaciones o comités
de indole politica o sindical, ni a sus representantes ni candidatos, con excepcién de las exigidas por Ley y de la
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participacién que puedan realizar el personal sujeto al Cédigo que no interfiera en el adecuado desempefio de
su actividad profesional fuera del horario laboral y de las instalaciones del Grupo, de modo que no pueda ser
atribuida a la empresa.

8. INFORMACION SOBRE EL GRUPO

8.1 Desarrollo social

Desde el Grupo se promueve el entorno local en el que trabaja con el fin de garantizar la sostenibilidad vy el
crecimiento del negocio a largo plazo, para ello lleva a la practica acciones como colaborar con Activa Social o
establecer la obligacion a sus proveedores de cumplir con el Cédigo de Conducta del Grupo. Asi consigue impulsar
la insercion laboral, promover el desarrollo social del entorno en el que opera e introducir practicas de respeto
de los derechos humanos y del medioambiente.

Ei Cédigo de Conducta establece el control que hara el Grupo a sus proveedores y que se traduce en auditorias
solicitadas a organizaciones de primer nivel tales como WCA, BCSI o SMETA, o en reportes éticos emitidos por
Bureau Veritas o BSC.

Aportacién a entidades sin animo de lucro

Con respecto a las aportaciones que ha realizado el Grupo, bien directamente a través de su Fundacién Bimba y
Lola a entidades sin animo de lucro durante los ejercicios 2024 y 2023, caben mencionar las siguientes:

Ejercicio 2024

e  Fundacidn Universidad de Vigo (FUVI): 5.882 euros. Como premio al ganador de un concurso de moda
de una escuela de disefio para mostrar el apoyo a la moda sostenible y circular.

e Quenlla surfclube: Financiacion de clases de surf para jovenes pertenecientes a casas de familia por una
totalidad de 14.907 euros

¢ Quenlla surfclube: organizacion de Campeonato de Espafia de Parasurf: para el cual se destinaron

62.725 euros.

¢ Bicos de Papel: 6.189 euros. Gracias a un proyecto de colaboracién creativa entre Bimba & Lola S.L. y
APAMP (Asociacidn de familias de persoas con paralise cerebral).

e Pago a empresa creativa Molaria por apoyo en el desarrollo de un plan de acciones y determinacién de
la entidad de la Fundacion desde un punto de vista creativo: 11.495 euros

e Interruning: 240 euros para sufragar la inscripcion de personas en la carrera solidaria organizada por
esta entidad

e  Cruz Roja: Donacién para las familias afectadas por la Dana en Valencia: 20.000 euros

e Marisquifio: Creacién de nueva categoria de deportistas adaptados dentro del programa del evento
deportivo OMarisquifio: 113.869,26 euros

Ejercicio 2023

e  Fundacién Universidad de Vigo (FUVI): 5.882 euros. Como premio al ganador de un concurso de moda
de una escuela de disefio para mostrar el apoyo a la moda sostenible y circular.

e  Asociacion Bicos de Papel: 600 euros.

e Quenlla surfclube: organizacién de Campeonato de Espafia de Parasurf: para el cual se destinaron
52.000 euros.

s Emaus: 7.821 euros. Gracias a un proyecto de colaboracién creativa entre Bimba & Lola S.L. y APAMP
(Asociacion de familias de persoas con pardlise cerebral).

8.2 Desarrollo econémico

BIMBA Y LOLA, a través del desarrollo de su actividad de negocio, contribuye al desarrollo econémico de Espafia
en general y, de forma particular, de la Comunidad Auténoma de Galicia, donde estan establecidas la sede central
y el centro logistico del Grupo, asi como otras empresas proveedoras relevantes de bienes y servicios, como
talleres de plancha y fabricantes de mobiliario.
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Mas alla de la creacién de empleo y rigueza derivadas de su actividad, BIMBA Y LOLA estd comprometida con el
desarrollo de las comunidades locales de Galicia mediante la realizacion de aportaciones econémicas a la
Fundacién Empresa Universidad. BIMBA Y LOLA forma parte también de la Asociacién de Empresarios de Mos
(AEMOS) a través de la cual colabora con el desarrollo del tejido empresarial de la comarca y acerca el mundo de
la empresa a la comunidad.

Cabe destacar que, en abril de 2021, se constituy6, por tiempo indefinido, una fundacién privada de interés
gallego (“Fundacién BIMBA Y LOLA”), con una dotacién inicial de 30.000 euros, aportada integramente por Bimba
& Lola, S.L. Constituyen sus fines fundacionales los siguientes:

e Ladotacién de ayudas econémicas, de medios materiales y de servicios para el fomento del bienestar y
la educacion de los colectivos mas desfavorecidos, principalmente nifios y jévenes con riesgo de
exclusidn social de la Comunidad Auténoma de Galicia.

e La promocién y ejecucion de iniciativas de moda sostenible, que mejoren la huella ambiental y social
que la industria de la moda tiene sobre nuestro planeta, en todas las etapas de la cadena de produccion.

Ademds, desde la Fundacion Bimba y Lola se ha apoyado diversos proyectos, gracias a la colaboracién de sus
voluntarios que han supuesto un impacto directo en la sociedad local y juventud y personas en riesgo de
exclusidn social.

Algunas de estas colaboraciones se han llevado a cabo con Cruz Roja a través de talleres de empleabilidad
impartidos a personas desempleadas o a través del fomento de primeras oportunidades laborales a jovenes de
asociaciones o centros de acogida; asi como colaboraciones con un enfoque mas cultural social con la asociacién
Teta&Teta, coordinando una recogida de libros destinada a mujeres en cérceles de Espafia.

Fuera de Espafia, BIMBA Y LOLA impacta de manera positiva en el desarrollo econémico de varios paises. Por una
parte, de aquellos donde contrata la produccion de sus colecciones. Por otra, de los paises donde comercializa
sus productos, contratando localmente la construccion de las tiendas, el personal del punto de venta y todos los
servicios de gestion y apoyo. En algunos casos, se suma a las tiendas la actividad de centros logisticos locales.

Asimismo, BIMBA Y LOLA mantiene una apuesta ambiciosa y continua por la inversion y el desarrollo. Asi, el
Grupo reinvierte gran parte de los recursos que genera en la apertura de nuevas tiendas, la mejora de sus centros
logisticos y el desarrolio de nuevas tecnologias en sus sistemas de trabajo.

8.3 Consumidores
BIMBA Y LOLA considera que la satisfaccion y proteccion de sus clientes deben ser la base de toda su estrategia

y modelo de negocio.

Con esta filosofia, el Grupo ha desarrollado un Manual de Proveedores que establece, entre otros puntos, los
estandares de calidad que todos los productos de la marca deben cumplir. Firmando este manual, los
proveedores del Grupo se comprometen a mantener esos criterios. Asimismo, en este documento se incluyen
las diferentes sustancias que, potencialmente, estos podrian contener y que podrian suponer cualquier tipo de
problema para la salud publica.

Etiquetado de productos

Todos los articulos de venta son etiquetados en proveedor de acuerdo con las instrucciones indicadas en los
manuales de producto.

Desde BIMBA Y LOLA se trabaja en la actualizacién y mantenimiento de un etiquetado global para todos los paises
de venta, de modo que |as operaciones de etiquetado en el centro de distribucién sean las minimas.

Con estos procedimientos y la informacién recogida en los distintos manuales se asegura el cumplimiento con
las legislaciones vigentes en todos los mercados de venta en materia de etiquetado de nuestros productos.
Reclamaciones

Los consumidores disponen de diferentes sistemas de tramitacién de incidencias a través de los puntos de venta
o el servicio de Atencidn al Cliente.

48



BIMBAY LOLA

Durante el ejercicio 2024 se recibieron 685 reclamaciones (748 en el ejercicio 2023}, bien a través de las hojas
disponibles en todos los puntos de venta, bien a través de organismos de defensa del consumidor. El Grupo ha
respondido al 100% de estas reclamaciones.

8.4

Informacion fiscal

El Grupo cumple con las obligaciones tributarias en cada uno de los mercados en lo que opera y estd
comprometido con la transparencia fiscal. En cumplimiento de este compromiso, el Grupo renuncia a la
realizacion de inversiones en o a través de territorios calificados como paraisos fiscales.

La siguiente tabla sintetiza la informacién sobre los beneficios antes de impuestos (en adelante, “RAlI”) obtenidos
por jurisdiccién y los impuestos sobre beneficios pagados (datos en euros) en los ejercicios 2024 y 2023:

2024 2023
Pais Impuesto sobre Impuesto sobre
Resultados antes de beneficios pagado Resultados antes de beneficios pagado
impuestos con criterio de caja _impuestos con criterio de caja
Espafia (4.293.576) 114.958 234.772 334.620
Ppﬁqgg! " 292.772 66.482 ) 1§53}:] - _ g?._937 ]
Alemania 8.781 - 5512 | -
Polonia 19.363 3.853 10.812 -
Francia 44.658 - (267.731) -
Reino Unido (335.307) 54.198 34.613 -
Paises Bajos 10.308 - 7.104 -
Singapur 70.352 5.667 158520 648
México 768.438 198.261 12.203.995 | 1.023.008
Chile 654.180 198.289 655.059 157.175
Colombia 272.606 133.766 I 320.494 54,403
Ecuador 38.835 10.662 68.045 13.486
Panams_ 6248 1852 55986 17472,
Puerto Rico (56.297) 466 158.038 3.321 .
Estados Unidos _ (429.569) - _(406.504) -
_Otras jurisdicciones!? (79.598) 69.570 (413.643) ™
Total _3007804) | ss8024| 301029 1641771 |

Respecto de los datos contenidos en la tabla anterior se debe tener en cuenta que:

a)

b)

El “Resultado antes de impuestos” se refiere al beneficio o pérdida antes de impuestos individual de
cada una de las sociedades que opera en cada mercado. Por tanto, difiere del RAl consolidado del Grupo,
ya que los resultados individuales sobre los que se determina la tributacién en cada jurisdiccién se ven
afectados por operaciones entre sociedades del Grupo (operaciones internas), cuyo efecto debe ser
eliminado a efectos de determinar el BAl consolidado del Grupo Bimba y Lola.

El “Impuesto sobre beneficios pagado con criterio de caja” se refiere, de acuerdo con lo dispuesto en la
Guia Informativa sobre la Aplicacion de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, al importe de la obligacién
de pago del Impuesto sobre Sociedades en cada jurisdiccion; esto es, el Impuesto sobre Sociedades que,
sobre el BAl individual, debe satisfacer el Grupo Bimba y Lola en cada jurisdiccion; esto es, el Impuesto
sobre Sociedades que, sobre el RAl individual, debe satisfacer el Grupo Bimba y Lola en cada jurisdiccion.

Este importe se corresponde con la obligacién de pago total, sin perjuicio de que dicha obligacién se
satisfaga, generalmente, de forma anticipada o periédica, mediante sistema de pagos a cuenta y/o
retenciones practicadas por terceros.

Con la salvedad de las jurisdicciones latinoamericanas y con caracter general, el “Impuesto sobre
beneficios pagado con criterio de caja” se corresponde con la mejor estimacién del Grupo, dado que las

10 Dentro de esta categoria se incluyen jurisdicciones de menor relevancia para el Grupo como China, Rusia y Bélgica.
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c)

liquidaciones definitivas del Impuesto sobre Sociedades se presentan con posterioridad a la fecha de
formulacién del presente Estado de Informacién no Financiera. Ello sin perjuicio de que parte del
importe del “Impuesto sobre beneficios pagado con criterio de caja” ya se haya anticipado mediante los
mencionados sistemas de pagos a cuenta y/o retenciones.

El “Impuesto sobre beneficios pagado con criterio de caja” se determina partiendo del BAl individual y
realizando sobre el mismo los ajustes fiscales que se requieran de acuerdo con la legislacién de cada
jurisdiccion, tales como:

o Ajustes por gastos no deducibles.

o Ajustes por ingresos no tributables.

o Ajustes para la correccién de la doble imposicion.

o Aplicacién de créditos fiscales (pérdidas fiscales, deducciones, etc.).

Los anteriores ajustes pueden determinar que exista una diferencia entre el tipo nominal y el tipo efectivo de
tributacion, ya sea al alza 0 a la baja.

Ademés, el “Impuesto sobre beneficios pagado con criterio de caja” difiere del Impuesto sobre Beneficios
devengado y registrado contablemente, puesto que este Ultimo se ve afectado por el tratamiento contable
otorgado a los ajustes fiscales al BAl que se requieran realizar; esto es, a la procedencia o no de sureconocimiento
en la contabilidad como activos o pasivos diferidos.

d)

e)

f)

Los principales motivos por los que en una jurisdiccion no se refleja importe en concepto de “Impuesto
sobre beneficios pagado con criterio de caja” son:

o Obtencién de un BAI negativo que deriva en una pérdida fiscal. Esto suele ocurrir, por ejemplo,
en jurisdicciones de nueva implantacién, donde el Grupo estéd comenzando su actividad (caso
de Alemania, Polonia y Estados Unidos).

o Aplicacién de créditos fiscales generados en ejercicios anteriores o en el propio ejercicio. Esto
suele ocurrir en mercados donde el Grupo ha obtenido pérdidas fiscales en ejercicios
anteriores que puede aplicar en el presente ejercicio (caso de Francia o Paises Bajos) o en
mercados donde el Grupo tiene derecho a créditos fiscales por las inversiones realizadas (caso
de Reino Unido o Singapur).

Para las filiales de Colombia, Chile, México y Ecuador, el “Resultado antes de impuestos” e “Impuesto
sobre beneficios pagado con criterio de caja” se refiere al periodo comprendido entre el 1 de enero de
2024 y el 31 de diciembre de 2024, dado que las filiales que operan en dichos territorios tienen un
ejercicio fiscal correspondiente con el afio natural y, consecuentemente, es conforme a dicho ejercicio
fiscal (afio natural) que determinan sus impuestos en sus correspondientes jurisdicciones. Por tanto, al
objeto de ofrecer una imagen lo més fiel posible de los beneficios obtenidos por pais e impuestos sobre
beneficios pagados, se muestra la informacion correspondiente al ejercicio fiscal de las mencionadas
filiales.

El Grupo Bimba y Lola, de conformidad con la legislacién aplicable en las jurisdicciones en ias que opera,

aplica una politica de precios de transferencia que garantiza que el BAl en cada jurisdiccion respeta el
principio de valor de mercado.
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Resultado Consolidado

Pais {euros)t
2024 2023
Espafia (877.541) 2.417.715
Portugal . 226.290 147.380_
Alemania 8781 5.512 |
Polonia 9.550 5.343
Francia . 4659 (855.279)
Reino unido _(286.018) 355.026
Paises Bajos 7911 5755
_Singapur 227.885 355.202
| México _ 747.465  1.566.831
Chile ~ 1.407.688 1.326.744
Colombia 432.687 1.376.671
Ecuador 115.796 (76.025)
Panamé 29.491 (11.9735
Malasia (26.490) (20.747)
Rusia (9.328) _{79.293)
Bélgica 0 (3.157)
PuertoRico (61.262) 206733 |
Estados Unidos (315.295) (320.346)
China (146.389) (259.853) |
Total _ 1.535.880 6.141.699

Durante los ejercicios 2024 y 2023 el Grupo no ha recibido subvenciones publicas distintas de las mencionadas
en las cuentas anuales consolidadas.

1 Corresponde a la aportacion de cada una de las sociedades consolidadas a los beneficios de los ejercicios 2024 y 2023 atribuibles a la
Sociedad Dominante.
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ANEXO | — TABLA DE CONTENIDOS DEL ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cédigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010,
de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera
y diversidad.

Aspectos generales
Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar GRI utilizado Apaitado
Informe
Breve descripcion del modelo de negocio del
grupo: GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras )
-Entorno empresarial, su organizacién y relaciones comerciales
Modelo de estructura
negocio - Mercados en los que opera, sus objetivos y
estrategias I izacional
-Principales factores y tendencias que pueden GRI 2-1 Detalles organizacionales 21
afectar a su futura evolucion.
Informacion sobre cuestiones medioambientales
Contenidos de la Ley 11/2018 INF Estdndar utilizado CESER
informe
Politicas que aplica el Grupo, que incluya
los procedimientos, evaluacién, prevencién 4142
Politicas y atenuacién de riesgos e impactos GRI 3-3 Gestion de los temas materiales ’ ; é v
significativos, y de verificacién y control, asi ’
como las medidas que se han adoptado.
GRI 2-23 Compromisos y politicas 41,42y
GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales 4.4
incipal Anilisis de los principales riesgos GRI 2-12 Funcidn del maximo 6rgano de
Prl.nupa es relacionados con estas cuestiones gobierno en la supervisién de la gestién de 4.2
riesgos vinculados a las actividades del Grupo. los impactos
GRI 201-2 Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades del cambio 43
climatico
Efe.ct'os SCtules yiprevisiBies de (as . GRI 2-12 Funcién del maximo érgano de
actividades de la empresa en el medio . L, .
. gobierno en la supervision de la gestién de 43y44
ambiente y en su caso, enlasaludyla .
. los impactos
seguridad
GRI1 2-23 Compromisos y politicas 41,42y
L ., GRI 3-3 Gestion de los temas materiales 44
Procedimientos de evaluacién o B L
certificacién ambiental GRI 2-12 Funcién dei méximo 6rgano de
gobierno en la supervision de la gestion de 441
General los impactos ' , ,
. ¥ GRI 2-12 Funcién del méximo drgano de
Recursos dedicados a la prevencion de . . .,
. . gobierno en la supervision de la gestion de 4.4.1
riesgos ambientales .
los impactos
s . .. GRI 2-23 Compromisos y politicas 41,42y
Apl y
plicacién del principio de precaucion GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales 4.4
Provisiones y garantias para riesgos GRI 2-27 Cumplimiento de la legislacion y las a4
ambientales Normativas '
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Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Contaminacién

Economia
Circulary
prevencion y
gestion de
residuos

Uso sostenible
de los recursos

Cambio
Climatico

Proteccién de la
biodiversidad

Medidas para prevenir, reducir o reparar
las emisiones de carbono que afectan
gravemente al medio ambiente, teniendo
en cuenta cualquier forma de
contaminacién atmosférica especifica de
una actividad, incluido el ruido y la
contaminacién luminica

Medidas de prevencion, reciclaje,
reutilizacién, otras formas de recuperacién
y eliminacién de desechos. Acciones para
combatir el desperdicio de alimentos

El consumo de agua y el suministro de agua
de acuerdo con las limitaciones locales.

Consumo de materias primas y las medidas
adoptadas para mejorar la eficiencia de su
uso

Energia: Consumo, directo e indirecto;
Medidas tomadas para mejorar la
eficiencia energética, Uso de energias
renovables

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Las medidas adoptadas para adaptarse a
las consecuencias del Cambio Climético

Medidas tomadas para preservar o
restaurar la biodiversidad

Impactos causados por las actividades u
operaciones en dreas protegidas
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Estandar utilizado

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 302-5 educcion de los requerimientos
energéticos de productos y servicios

GRI 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI

GRI 301-2 Insumos reciclados utilizados
GRI 306-2 Residuos por tipo y método de
eliminacion

GRI 303-1 Extraccién de agua por fuente. Ei
Grupo no dispone de datos cuantitativos del
agua extraida de origen subterraneo.

GRI 303-3 Agua reciclada y reutilizada. Dada
su actividad, el Grupo no utiliza agua
reciclada ni reutilizada

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

GRI 301-1 Materiales utilizados por peso y
volumen

GRI 301-3 Productos y materiales de
envasado recuperados. Sin cuantificar

GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

GRI 302-1 Consumo energético dentro de la
organizacion

GRI 302-5 Reduccién de los requerimientos
energéticos de productos y servicios

GRI 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance
1)

GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEl al
generar energia {alcance 2)

GRI 201-2 Implicaciones financieras y otros
riesgos y oportunidades derivados del
cambio climético

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales
GRI 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

GRI 304-3 Habitats protegidos o restaurados

GRI 30‘4-"2‘Impactos significativos de las
actividades y los productos en la
biodiversidad

Apartado
Informe

43y44.2

4.3

43y4.4.2

441y
443

441

No aplica

4.4.1

4.4.1

443

441

4.4.1

4.4.1

4.4.2

4.4.2

43y44.2

4.1
43y4.4.2

4.4.4

444

4.4.4
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Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Politicas

Principales
riesgos

Empleo

Politicas que aplica el Grupo, que incluya
los procedimientos, evaluacién,
prevencién y atenuacion de riesgos e
impactos significativos, y de verificacién y
control, asf como las medidas que se han
adoptado.

Andlisis de los principales riesgos
relacionados con estas cuestiones
vinculados a las actividades del Grupo.

Nimero total y distribucién de empleados
por sexo, edad, pais y clasificacion
profesional

Numero total y distribucién de
modalidades de contrato de trabajo

Promedio anual de contratos indefinidos,
temporales y a tiempo parcial por sexo,
edad y clasificacién profesional

Numero de despidos por sexo, edad y
clasificacién profesional

Remuneraciones medias y su evolucién
desagregados por sexo, edad y
clasificacién profesional o igual valor

Brecha Salarial

Remuneracion de puestos de trabajo
iguales o de media de la sociedad

La remuneracién media de los consejeros
y directivos, incluyendo fa retribucién
variable, dietas, indemnizaciones, el pago
a los sistemas de prevision de ahorro a
largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por sexo

Implantacion de medidas de desconexién
laboral

Empleados con discapacidad
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Estandar utilizado

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales

GRI 2-19 Politicas de remuneracion

GRI 2-12 Funcién del méximo érgano de
gobierno en la supervisién de la gestion de
los impactos

GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

GRI 2-7 Empleados

GRI 405-1. b) El porcentaje de empleados

por categoria laboral para cada una de las
siguientes categorias de diversidad: sexo y
grupo de edad.

GRI 2-7 Empleados

GRI 2-7 Empleados

GRI 401-1.b) Namero total y la tasa de
rotacién de personal durante el periodo
objeto del informe, por grupo de edad, sexo
y region

GRI 405-2 Ratio del salario base y de la
remuneracion de mujeres frente a hombres
para cada categoria laboral

GRI 405-2 Ratio del salario base y de la
remuneracion de mujeres frente a hombres
para cada categoria laboral

GRI 202-1 Ratio del salario de categorfa
inicial estandar por sexo frente al salario
minimo local

GRI 2-20 Proceso para determinar la
Remuneracion

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 405-1. b) Porcentaje de empleados por
categoria laboral para cada una de las
siguientes categorias de diversidad (iil.
Grupos vulnerables).

. Ap_artadb
informe
5.1

5.3

5.2

5.3

5.3

5.3

5.3

5.3

5.3

5.3

5.3

5.3

5.3

5.4.1
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Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Organizacion del

trabajo

Relaciones
Sociales

Formacién

Organizacidn del tiempo de trabajo

Numero de horas de absentismo

Medidas destinadas a facilitar el disfrute
de la conciliacién y fomentar el ejercicio
corresponsable de estos por parte de
ambos progenitores.

Condiciones de seguridad y salud en el
trabajo

Accidentes de trabajo (frecuencia y
gravedad) desagregado por sexo

Enfermedades profesionales (frecuencia y
gravedad) desagregado por sexo

Organizacién del didlogo social, incluidos
los procedimientos para informar y
consultar al personal y negociar con ellos

Porcentaje de empleados cubiertos por
convenio colectivo por pais

Balance de los convenios colectivos,
particularmente en el campo de la salud y
seguridad en el trabajo

Politicas implantadas en el campo de [a
formacion

Cantidad total de horas de formacién por
categorias profesionales
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Estandar utilizado
GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 2-7 Empleados

Descripcion cuantitativa de las horas de
absentismo

GRI 401-3 Permisos parentales

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y
seguridad en el trabajo

403-2 |dentificacion de peligros, evaluacion
de riesgos e investigacidn de incidentes.

403-3 Servicios de salud en el trabajo
403-4 Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacién sobre salud y
seguridad en el trabajo

403-5 Formacién de trabajadores sobre
salud y seguridad en el trabajo.

403-6 Fomento de la salud de los
trabajadores

403-7 Prevencién y mitigacién de los
impactos en la salud y la seguridad de los
trabajadores directamente vinculados con
las relaciones comerciales.

GRI 403-9 Lesiones por accidente laboral

GRI 403-10 Dolencias y enfermedades
laborales

GRI 2-29 Enfoque para la participacién de
los
grupos de interés

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y
seguridad en el trabajo

GRI 2-30 Convenios de negociacién colectiva

GRI 403-4 Participacién de los trabajadores,
consultas y comunicacidon sobre salud y
seguridad en el trabajo

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales

GRI 404-1 Horas medias de formacion
anuales por empleado

Apartado
Informe

5.4
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5.4

5.4.1

5.5.1

5.5.1

5.5.1
551

5.5.1

5.7

5.5.1

5.5.1

5.5.2

5.5.2

5.6

5.6

5.6

5.7

5.7
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Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Accesibilidad

lgualdad

Accesibilidad universal de las personas
con discapacidad

Medidas adoptadas para promover la
igualdad de trato y de oportunidades
entre hombres y mujeres

Planes de igualdad

Medidas adoptadas para promover el
empleo

Protocolos contra el acoso sexual y por
razon de sexo

La integracién y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad

Politica contra todo tipo de discriminacion
y, en su caso, de gestion de la diversidad

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Politicas

Principales
riesgos

Derechos
Humanos

Politicas que aplica el Grupo, que incluya
los procedimientos, evaluacion, prevencion
y atenuacion de riesgos e impactos
significativos, y de verificacién y control, asi
como las medidas que se han adoptado.

Anélisis de los principales riesgos
relacionados con estas cuestiones
vinculados a las actividades del Grupo.

Aplicacién de procedimientos de debida
diligencia en derechos humanos

Prevencion de los riesgos de vulneracion
de los derechos humanos y, en su caso,
medidas para mitigar, gestionar y reparar
posibles abusos cometidos

Denuncias por casos de vulneraciones de
derechos humanos

Promocion y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios
fundamentales de la OIT relacionadas con
el respeto por la libertad de asociacién y el
derecho a la negociacidn colectiva, la
eliminacion de la discriminacion en el
empleo y la ocupacion, ia eliminacion del
trabajo forzoso u obligatorio y la abolicién
efectiva del trabajo infantil
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Esténdar utilizado

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales
(Diversidad e igualdad de oportunidades y
No-discriminacion)

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales
(Diversidad e igualdad de oportunidades)

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales
(Diversidad e igualdad de oportunidades y
No-discriminacion)

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales
(Empleo)

GRI 3-3 Gesti6n de los temas materiales
(Diversidad e igualdad de oportunidades y
No-discriminacién)

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales
(Diversidad e igualdad de oportunidades y
No-discriminacion)

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales
(Diversidad e igualdad de oportunidades y
No-discriminacion)

GRI 406-1 Casos de discriminacion y
acciones correctivas emprendidas

Estandar utilizado

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales

GRI 410-1 Personal de seguridad formado
en politicas o procedimientos de Derechos
Humanos

GRI 2-12 Funcion del méximo érgano de
gobierno en la supervision de la gestion de
los impactos

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales
(Evaluacién de Derechos Humanos)

GRI 412-1 Operaciones sometidas a
revisiones o evaluaciones de impacto sobre
los derechos humanos

GRI 2-27 Cumplimiento de la legislacion y
las normativas

GRI 3-3 Gestidn de Jos temas materiales
(No discriminacién; Libertad de asociacién y
negociacion colectiva; Trabajo Infantil;
Trabajo forzoso u obligatorio y Derechos
Humanos)

Apartado
informe

5.8

5.9

5.9

5.9

5.9

5.8

5.9

Apartado
Informe

6.1

6.2

3.2

6.1

6.1y8.1

3.2y6.2

6.1



BIMBAY LOLA

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Politicas

Principales
riesgos

Corrupciony
soborno

Politicas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida
aplicados de identificacion, evaluacién,
prevencién y atenuacion de riesgos e
impactos significativos, y de verificacién y
control, asi como las medidas que se han
adoptado. o o
Principales riesgos relacionados con esas
cuestiones vinculados a las actividades del
grupo, entre ellas, cuando sea pertinente y
proporcionado, sus relaciones comerciales,
productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y cémo
el grupo gestiona dichos riesgos, explicando
los procedimientos utilizados para
detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o
internacionales de referencia para cada
materia. Debe incluirse informacién sobre
los impactos que se hayan detectado,
ofreciendo un desglose de los mismos, en
particular sobre los principales riesgos a
corto, medio y largo plazo.

Medidas adoptadas para prevenir la
corrupcién y el soborno

Medidas para luchar contra el blanqueo de
capitales

Aportaciones a fundaciones y entidades sin
animo de lucro

57

Esténdar utilizado

GRI 3-3 Gestidn de los termas materiales

GRI 2-12 Funcién del méximo érgano de
gobierno en la supervisién de la gestién de
los impactos

GRI 205-1 Operaciones evaluadas en
relacion con riesgos relacionados con
corrupcién

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales
(con visién al GRI 205 — 2 Anticorrupcién)

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales
(Anticorrupcion)

GRI 415-1 Contribucion a partidos y/o
representantes politicos

Apartado
Informe

7.1

3.2

3.2

7.1

7.1

7.2



BIMBAY LOLA

Informacién sobre el Grupo

' Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Politicas

Compromisos de
la empresa con el
desarrollo
sostenible

Subcontratacién
y proveedores

Consumidores

informacion fiscal

Politicas que aplica el grupo, que
incluya los procedimientos de diligencia
debida aplicados de identificacion,
evaluacién, prevencién y atenuacién de
riesgos e impactos significativos, y de
verificacion y control, asi como las
medidas que se han adoptado.

Impacto de la actividad de la sociedad
en el empleo y el desarrolio local

Impacto de la actividad de la sociedad
en las poblaciones locales y el territorio

Relaciones mantenidas con los actores
de las comunidades locales y las
modalidades de didlogo con estos

Acciones de asociacién o patrocinio

Inclusién en la politica de compras de
cuestiones sociales, de igualdad de
género y ambientales

Consideracion en las relaciones con
proveedores y subcontratistas de su
responsabilidad social y ambiental

Sistemas de supervisién y auditorias y
resultados de las mismas

Medidas para la salud y seguridad de
los consumidores

Sistemas de reclamacion, quejas
recibidas y resolucién de las mismas

Beneficios obtenidos por pais

Impuestos sobre beneficios pagados

Subvenciones publicas recibidas

Esténdar utilizado

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones del impacto y
programas de desarrollo

GRI 2-28 Afiliacion a asociaciones

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales
(Evaluacién ambiental y social de
proveedores)

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales
(Evaluacién ambiental y social de
proveedores)

GRI 308-1 Nuevos proveedores que han sido
evaluados segun criterios ambientales

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales
(Salud y Seguridad de los Clientes)

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales
{Salud y Seguridad de los Clientes)

GRI! 207-1 Enfoque fiscal

GRI 207-4 Presentacidon de informes pais por
pais

GRI 201-4 Asistencia financiera recibida del
gobierno
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Apartado
Informe

83

8.2

8.2

8.1y8.2

8.1

4.2,44,6y
8.1

7.1y8.1

4.1

8.3

8.3

8.4

8.4

8.4
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